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PABOYASA NMPOrPAMMA YYEBHOU ONCUUMITUHDI
B51.B.09 YcTHOe AenoBoe oOLWeHue Ha NepBOM MHOCTPAHHOM SA3blKe

1. Koa n HaumeHoBaHWe HanpaBfieHUA NOArOTOBKMU:

45.03.02 Jlunreuctumka

2. Mpodmnb nogroToBkM/cneymanmsaums:

Teopua n meToaunka npenofaBaHNa NMHOCTPAHHBIX A3bIKOB U KynbTyp (paHLy3CKUN A3bIK)

3. KBanudukaumsa BbinyckHuKa: 6akanasp

4. dopma oby4yeHuUA: oYHas

5. Kachenpa, oTBevarwan 3a peanmsaumio AUCLUUNNUHDbI: Kadeapa ppaHLy3CKon
domnonornu

6. CocraButenu nporpammbl: AnekceeBa EneHa AnbbepToBHa, AOOKT. UMON. Hayk,
npodeccop, 'vnaposckaa TaTbaHa BuktopoBHa, npenogasaTtersb.

7. PekomeHgoBaHa: HMC dakynbteta PI®, npoTtokon Ne 8 ot 1.04.2024 r.

8. YuebHbIn roa: 2025-2026, 2026-2027, 2027-2028 CewmecTtp(bl/TpumecTtp(bl): 4,5, 6, 7, 8



9. Llenn n 3apayum y4e6HON ANCLUUNIIUHDBI

Llensmu oceoeHusi y4ebHOU OucCyuriuHbl S8MS0MCS. 03HAaKOMMEHne CTyaeHTOB ¢ 6a3oBbiMU
ANCKYPCUBHBIMU CTpaTermamMn UHOA3bIYHOrO NoBedeHnsa B cdepe OerioBON KOMMYyHMKauuu, a
TaKkke C OCHOBHbIMW OUCKYPCUBHBIMW OCOOEHHOCTSIMW YCTHOW [OEefIOBON KOMMYHMKaUUn B
NHOSA3bIYHON A3LIKOBOW KYIbTYpe.

3adayu y4ebHoU OuCyUNUHbI:

- pasBUTb M YCOBEPLUEHCTBOBATb peYeBble YMEHUs, 3a4eCTBOBAHHblE Ha KaxgoMm 3Tane
BeAeHus ananora/nonunora Ha MHOCTPaHHOM A3bIKe B YCrOBUAX Gu3Hec-cpeasbl;

- O3HAaKOMUTb CTYEHTOB C S3bIKOBbIM KOMMOHEHTOM YCTHOro fenosoro obweHnsa Ha VA, Hanp.
A3bIKOBble CpeAcTBa KOreaumm W KOrepeHTHOCTM, CpedcTBa nojaepXaHus pannopta C
ayauTopuen, crnocobbl A3bIKOBOro OOPMIEHUS Havana, OCHOBHOM 4acTuM W 3aKniYeHus
Ananora/nonunora B ycrnoeus 6usHec-cpenbl;

- MO3HAKOMUTbL OOy4alLWMXCss C  TexHonornen nogaepxaHnsa 3ddeKTUBHOMo pannopta B
YCTHOM [erfioBOM KOMMYHWKaUUW C LUeneBoW ayautopuen, MoaensMmu  npoayKTUBHOMO
B3aMMOAENCTBMS C OPYIMMM y4aCTHMKAMW KOMMYHMKaLMM Ha BCeX CcTaaumsax ooLeHus,
3TUKETOM [eNn0oBOW KOMMYHUKaUUN, AONYCTUMbIMWU/ HEAOMYCTUMbIMU BapuaHTaMmn opraHmsauum
n nogaym coobuiaemon BO BpeMda Auanora/nonurniora MHOpMaLuu, pUTOPUKO-ITUKETHBIMU
MoAensaMn NnoBeaeHUs roBopsiLLEero.

10. MecTo y4yeb6HOM gucumnnuHbl B cTpyktype OOI: [ucuunnmHa oTtHocuTcs K 6roky b1
y4ebHOro nnaHa v BKMOYEeHa B €ro 4actb, hOpMUPYEMYIO y4acTHMKamMn obpasoBaTefnbHbIX
OTHOLLEHUMN.

11. MNMnaHupyemble pe3ynbTaTbl O0y4YeHMA MO AucuunnuMHe/Moaynio (3HaHUA, YMeHus,
HaBbIKW), COOTHECEHHbIE C NNaHMpyeMbiMU pe3ynbTaTamMuM OCBOEHUs oGpa3oBaTeribHOM
nporpamMmbl (KOMNETEHUUSAMU) U MHOUKATOPaMM UX AOCTUXKEHUA:

Kog HasBaHue Koa(bl) | NnankaTop(bl) lMnaHnpyemble pesynbTaTtbl 06y4eHns
KOMMeTeHLMm
YK-4 | CnocobGeH YK-4.1 | Beibupaet Ha | 3HaTb pUTOpUYECKUE, CTUNUCTUYECKNE U
OCyLecTBNATb WHOCTPaHHOM $3blke | A3bIKOBblIE HOPMbI Y NPUEMbI, MPUHATBLIE B cdhepe
OenoByto KOMMYHWUKaTUBHO AenoBov KOMMYHUKaLMKN Ha rocygapcTBEHHOM
KOMMYHUVKaLNIO B npuemremMble a3blke Poccuiickon ®eaepaunn 1 nayvaembix
YCTHOWN M cTpaTerMm AenoBoro | MHOCTPaHHBLIX A3blKax
NMCbMEHHON obLeHuns
dopmMax Ha YMeTb 1Ccnonb3oBaTh afekBaTHble cTpaTernm n
rocygapCTBeHHOM TaKTuKW, cnocobCcTByloWMne ycnexy B cdepe
A3blke Poccuinckon [enoBor KOMMYHWUKaL MK Ha rocyAapCTBEHHOM
Pegepaumu n a3blke Poccuiickon ®egepaunn 1 nsyvyaembix
NHOCTPaHHOM(bIX) WHOCTPaHHbIX S3bIKax
A3blke(ax)
BnapeTb HaBbikamMyn BapbUpOBaHWs
KOMMYHWKaTUBHBIX CTPATErn U TakTUK,
CNOCOBCTBYIOLLMX OOCTMKEHMIO NOCTaBNEHHON
uenu B cdhepe AernoBoro obLeHus
YK-4.5 Bnageert 3HaTb puTopuyeckue, CTUNMCTUYecKne 1
WHTErpaTMBHbIMU S13bIKOBbIE HOPMbI U MPUEMBI, NPUHATbLIE B
KOMMYHUKaTUBHBLIMK | pasHbIX cdhepax YCTHOW U NMMCbMEHHOMN
YMEHUAMWN B YCTHOW | KOMMYHUKaLUWN HA U3y4aemMOM MHOCTPaHHOM
" NUCbMEHHON | AA3blke
WHOSA3bIYHOW peyn
YMeTb 1CMNonb30BaTh aAekBaTHbIE CTpaTern un
TaKTUKWU, CNOCODCTBYIOLLME YCrexXy B pasHbiX
chepax YCTHOM U NUCbMEHHOW KOMMYHUKaLUm




Ha N3y4aeMOoM NMHOCTPaHHOM A3bIKe
Bnapetb npnemamu 3dpdpeKTUBHOIO pe4eBoro
o6LeHnsa Ha n3y4yaemMoM MHOCTPaAHHOM SA3blKe
B Pa3nunyHbiX KOMMYHUKaTUBHbIX cepax B
NMUCbMEHHOW N YCTHOW hopme

MK-5

CnocobeH
ucnonb3oBatb AN
peLueHus
npodeccnoHaneHbI
X 3agay cesobogHoe
BnageHve
n3y4yaembim
A3bIKOM B €ro
nntepaTypHOMn
dopme B
pasnuyHbIX TUNax
YCTHOM "
NMMCbMEHHOMN
KOMMYHMKaLMK

MNK-5.1 Bnapeert 3HaTb pa3HoobpasHble ANCKYPCUMBHBIE CMOCOOHI
OCHOBHbIMM peanu3auny KOMMYHUKaTUBHbIX Lienen
OVNCKYPCUBHBLIMM BblCKa3blBaHWS
cnocobamu
peanusauun YMeTb OCYyLLEeCTBNATL OTOOP 1 MCMONb30BaTb
KOMMYHWKaTUBHbIX onTuMarnbHble OUCKYPCUBHbIE CNOCO6LI
uenew peanusaumm KOMMYHUKaTUBHbIX Lienewn
BbICKa3blBaHUS BbICKa3blBaHWsI B OMOpPE Ha TEKYyLLMWN
NPUMEHUTENBHO K | KOMMYHWKaTMBHBIN KOHTEKCT U B 3aBUCMMOCTU OT
0COBGEHHOCTAM cdepbl 06LLEHNST (B TOM YMCIIE B KOHTEKCTE
TeKyLLero npenogaBaHns MHOCTPaHHbIX A3bIKOB U KyNbTYp).
KOMMYHWKaTUBHOIO
KOHTEeKCTa ansa | Bnapetb npnemamu adeKkTUBHOIO peyeBoro
peweHns obwux u | obLeHns B NpoLiecce BbICTYNNEHNS U BEAEHUS
npocdeccuoHaneHbIX | Bbeceabl B pa3nuyHbIx cpepax KOMMYHUKaLUK:
3agady, B TOM 4ucne | counanbHO-ObITOBON, Hay4YHO- MPaKTUYECKOMN,

B KOHTEKCTe | oduumanbHO-4en0oBoN, NpodecCcnoHanbLHoOm
npenogaBaHus

WMHOCTPaHHbIX

A3bIKOB U KYNbTYp

MnK-5.2 Bnapeet 3HaTb OCOBEHHOCTN OCHOBHbIX PErMCTPOB
0COBEHHOCTAMMU obLweHusa B obwen n npodeccmoHanbHOn
odmumansHoro, chepax obLieHus.

HenTpansHoro un

HeomLUmManbHOro YMeTb pacno3HaBaTb permctpbl oOLEeHUS;
pPEerncTpoB o0LEeHNsa | MCMONb30BaTb PErMcTpbl 06LLEHNsT CoOoOpasHo

B YCTHOW 1 TekyLlen KOMMYHUKaTUBHOW cuTyauuu
NMUCbMEHHOM

KOMMYHVKaLA B BnapgeTb HaBbikamMy 0hOpPMMAEHUS MMCbMEHHOM
obLen n N YCTHOW peyun B COOTBETCTBUM C BbIOPAHHBIM
NpodeCCUOHANbLHON | PErMCTPOM OOLLEHNS; HaBbIKaMU NEPEKITYEHUS

chepax obLeHus

MeXay permctpamu obLieHus

12. O6bem gucuMnnuHbI B 3a4eTHbIX eauHuuax/yac. — 8 3ET / 288 yacos.

dopma NpoMeXyTOYHOM aTTecTauuMun: 3a4eT, 3a4eT C OLIEHKON, KOHTponbHasi paboTa

13. TpyaoemkocTb No BMaam yuyebHon paboTbl

TpyooemKkocTb
Bug yyebHon paboThbl Mo cemecTpam
Beero 4 5 6 7 cemecTp | 8 cemecTp
cemecTtp | cemecTp | cemecTp
AyaouTopHble 3aHATUS 116 18 16 32 26 24
| nexkumm
B TOM Hhene. npakTuyeckue 116 18 16 32 26 24
nabopartopHble




CamocTtosaTensHas paboTa 172 45 38 31 37 21
dJopma npomex(yTquon 3a4yem 3a4em 3a4em KOHMP. 3a4em c
arrecraymm paboma | oueHkou
WToro: 288 63 54 63 63 45
13.1. CopepxaHue AUCLUNIUHDI
Peanusauuns
pasgena
HaunmeHoBaHuve pasgena NCLMNNUHBI C
Ne n/n pasa CopepxxaHve pasgena gUCLMNInHbI Aavcd
ONCUMNIUHBI NMOMOLLIbIO
OHNanH-Kypca,
QYMK*
1. NNekumn
He npegycmMoTpeHbl nporpammon
2. MpakTn4yeckmne 3aHATUA
2.1 OTuka genoBbIx 1. 3HaKOMCTBO C OCHOBHbIMW HOpMamu dppaHLy3ckoro | https://edu.vsu.ru/
OTHOLLEHWI aTukeTa. 2. Bctpeua, npusetctaue. 3. OnncaHune course/view.php?i
OTHOLWEHUN ¢ apyrumu nogbmu. 4. MNpurnaweHue, d=12267
npeanoXxeHne ycrnyru, NoMoLLy.
2.2 BcTynneHue B genosble 1. JlnyHble penoBble KOHTaKTbl. 2. YcTaHoBnewwue | https://edu.vsu.ru/
OTHOLLEHMUS [enoBbIX OTHOLLEHWI C NapTHeEpPaMU. course/view.php?i
d=12267
2.3 [enoBble KOHTaKTbI. 1. PeueBon 3TUKET Npn NpoBeAEeHUN AenoBbIX https://edu.vsu.ru/
MeperoBopbl neperoBopoB. 2. [lenoBoe obueHune. 3. TenedoHHbIe course/view.php?i
neperoBopbl d=12267
2.4 MpepnpuaTtne 1.®paHuy3ckoe KomMepyeckoe npeanpuatue. 2. Tunel | https://edu.vsu.ru/
npeanpuatnin.3. CTpykTypa npeanpuatud. 4. Hopmel course/view.php?i
peyeBOoro aTMKeTa Ha nNpegnpuaTumn d=12267
25 PbiHOK 1. TloHaTne pbiHKa. 2. CTpykTypa pbIHOYHBLIX | https://edu.vsu.ru/
OTHoLeHun. 3. Cnpoc 1 NnpeanoxeHue. course/view.php?i
d=12267
2.6 OcHoBbl 6aHKOBCKOW 1. BaHku. 2. baHkoBcKas OeATenbHOCTb. https://edu.vsu.ru/
JeATenbHOCTHU course/view.php?i
d=12267
2.7 OpraHusauusa Tpygoson 1. NpaBa n obasaHHOCTU coTpyaHukoB.2. MNposBeaeHne | https://edu.vsu.ru/
JeATenbHOCTH paboumnx coBewaHun. 3. [leaTenbHOCTb MeHempKkepa no | course/view.php?i
Kagpam d=12267
2.8 MapkeTuHr 1. lornctuka. 2. Peknama. 3. MNpunatue https://edu.vsu.ru/
yrpaBneH4yeckmx peLleHuni course/view.php?i
d=12267
2.9 OcHoBbI thHaHcoBOW 1. Pabota 6yxrantepum 2. OdopmrneHue https://edu.vsu.ru/
heaTenbHOCTU cyeToB.3.BHellHAA Toprosns course/view.php?i
d=12267
2.10 OKOHOMUYECKME areHTbl 1. BawwTa npae notpedbutenei. 2. Ponb rocygapcrea. | https://edu.vsu.ru/

3. KpegutHas cuctema

course/view.php?i
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d=12267

3. JTabopamopHbie pabomsbi

He npegycmMoTpeHbl nporpamMmmon

13.2. Tembl (pasaenbl) QUCUUNIIMHBI U BUAbI 3aHATUN

Buapl 3aHaTUR (4acoB)
Ne HavmeHoBaHue Tembl
CamocTtosaTenbHas
n/n (pasgena) gucumnnuHbl Jlekumu | MNpaktudeckme | JlabopatopHble pabora Bcero
4 cemecTp
1. OTuka oenoBbIX OTHOLLEHUN 9 23 32
5 BcTynnexue B genosble 9 29 31
OTHOLLEHNSA
5 cemecTtp
3 [enoBble KOHTaKTbI. 8 19 27
Meperosopebl
4. Mpegnpusatme 8 19 27
6 cemecTp
5. PbIHOK 16 16 32
6. OcHoBbI 6aHKOBCKOW 16 15 31
AeATenbHOCTU
7 cemecTp
7 OpraHusauus TpygoBon 13 18 31
OeATEnbHOCTH
8. MapkeTuHr 13 19 32
8 cemecTp
9. OcHoBbI hHaHcoBOM 12 10 29
AeATenbHOCTH
10. OKOHOMUYECKMNE areHTbI 12 11 22
UTtoro: 116 172 288

14. MeTogn4eckue yKkasaHus Ans 00y4aroLWmxcs N0 OCBOEHUIO AUCLMUMIINHDI:

Mpuctynaa K M3y4eHWUo AUCUMNAUHBI, obydarowemycs HeobXxoaMMO BHUMATENbHO O3HAKOMUTLCSA C
TeMaTU4yeCKMM MNaHOM 3aHATUW, CMUCKOM PEKOMEHAOBAHHOW Y4ebHOW nuTepatypbl, YACHUTb
nocnegoBaTenbHOCTb BbIMOSTHEHNS (CaMOCTOATENbHbIX) y4eOHbIX 3a4aHUN.

Ha npaktnyeckux 3aHAaTUAX npoxoauT obcyxageHne u  oTpaboTka Martepuana, BbINOSHEHME
NpaKkTU4YeCKMX 3afaHuin, obcyxaeHue HayudHblX paboT no Teme, peKkoOMEHAOBaHHLIX MpenogaBaTenem
OIS CaMOCTOATENBbHOMO U3yYeHns.

Mpn mn3yyeHnn yyebHOM AucuMnMHbl 0coBoe BHUMaHWe cnegyeT yaenutb NpuobpeTeHnto HaBbIKOB
peleHns npodeccmoHanbHO-OPUEHTUPOBAHHBLIX 3adad. [ns aToro, u3yyMB matepuan AaHHOW TeMmbl,
HeobxoanMMO pas3obpaTbCs B peLUeHMsIX COOTBETCTBYHOLLMX 3afad, KOTopble paccMmaTpuBanucb Ha
NPaKTUYECKMUX 3aHATUSX, MpUBEAEHbl B Y4eOHO-MeToOMYeckMx MaTepuanax, nocobusx, ydebHukax,
obpaTnB 0coboe BHMMaAHME Ha METOAUYECKME YKa3aHMs MO UX PELUEHNIO.

3aKoHYMB U3ydeHne pasgena, HeobxooMmo NPOBEPUTL YMEHME OTBETUTbL HA BCE BOMPOCHI NporpamMmbl
Kypca no aTon Teme (OCyLLEeCTBUTbL CaMOMNPOBEPKY).

B kauectBe Tekywen aTTectaumm obydvarowmmcs npegraraeTtcs BbINOSIHEHWE NpaKTUYeckux pabor,
obobLatoLWmx NonyYeHHble 3HaHUSA, YMEHUS U HaBbIKW.

N3yueHne gucumnnumHbl TpebyeT cnctemaTmyeckoro, NoCrneaoBaTeNbHOMO HAKOMMAEHNS 3HAHUIN, YMEHWI
1 HaBbIKOB. NMponyckn oTAENbHbLIX TEM HE NO3BONAOT rIy60KO OCBOUTL BECb NPEAMET B LIESTOM.

15. lMepeyeHb OCHOBHOW WU [OOMNOJIHUTENILHOW nUTepaTypbl, PECYypCOB MWHTEpPHET,
Heo6Xx0AMMbIX AN OCBOEHUSA AUCLUNIUHbI

a) OCHOBHasa nurteparypa:

Ne

MNcToYHMK
n/n

1. KpavicmaH H. B. ®paHuy3ckuii S3blk: genoBas 1 npodeccnoHansHas KOMMyHMKauums : yuebHoe nocobue



https://edu.vsu.ru/course/view.php?id=12267

/ H. B. - KasaHb : KHATY, 2017. - 108 c. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=560572
(nata obpalleHus: 19.01.2021).

AnekcaHngpoBckas E. B. Le francais.ru B1. YuyebHuk dpaHLy3ckoro a3bika [y4ebHuK Ons CTyaeHTOoB,
obyvarwmxcst No cneumanbHOCTAM HanpaenieHus "TIMHIBUCTMKA U MEXKYNbTypHasi KOMMYHMUKaLma"]

2. KH. 2, [unites 3, 4] / E.b. AnekcaHapoBckas, H.B.
Jlocesa, O.E. MaHakuHa. — M.: 'sGamenbcmeo «Hecmop Akademuky», 2009. — 234 c.
HenoBoi cpaHuy3ckmnii a3bik. Le Francais des Affaires. [QnekTpoHHbIn pecypc] y4eb. nocobue / XK.
3. baraHa, A.H. IlaHrHep. - 3-e wu3g. crtepeotun. - M : OJIMHTA, 2016. - 264 c. — URL:
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785976511019.html
Pyccko-dpaHuysckuin  cnoBapb: [lpodeccuoHansHas 1M obblaeHHast KOMMYHUKaUuUs [ONeKTPOHHbIN
4. pecypc] / A.l. Cegbix, XK. baraHa, A.H. llaHrHep. - 2-e u3g., ctep. - M. : ®dnunTa, 2016. - 280 c. — URL:
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785976508736.htm|
5 Penfornis J.-L. Affaires.com : methode de francais des affaires : niveau avance / J.-L. Penfornis .— Paris
' : CLE International, 2004-2005 .— 127, [1] p
6 Penfornis J.-L. Affaires.com : methode de francais des affaires : niveau avance / J.-L. Penfornis .— Paris
' : CLE International, 2005 .— 127 p.
0) gononHuTenbHasa nuTeparypa:
Ne
UcTouHunk
n/n
Yurmpesa M. A. Le Francais des affaires. Preparation aux examens de la CCIP : Exercices. Textes.
1. Correspondance. Documents / M.A. Tchiguireva ; C.-IleTepb. roc. yH-ta. dunon. gak. — CI106. :
dUJIoNorvAa TrPu, 2001
®paHuy3ckuin a3blk: npodeccus - meHempxkep = Le Frangais professionnel: Le Management
2. [OnekTpoHHbIN pecypc]: y4ebHuk : yposHn B2-C1 / N.H. MNaBpuwwuHa, J1.W. baganosa, H.B. Akosnesa -
M. : MTMMO, 2010. — URL: http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785922806336.html|
®paHLy3Ckuin A3bIK: BeAeHNe AMCKYCCUM Ha paHLy3CKOM A3blke : y4eb. nocobue. YposeHs B2 / H.B.
3 LLimeneBa. Mock. roc. uH-T mexagyHap. otHoweHun (yH-T) MU Poccun, kadpegpa dp. 53. Ne 1. - M. :
' MI'MMO-YHuBepcuTeT, 2009. - 168 c. — URL:
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785922804691.html
4 Guedon P. Vivez les affaires : video : fiches d'activites photocopiables / P. Guedon .— Paris : Hachette
' Livre Francais Langue Etrangere, 2002 .— 96 p.
5 Gruneberg A. Comment vont les affaires? : cours de francais professionnel pour debutants / Anne
' Gruneberg, B. Tauzin .— Paris : Hachette Livre Francais Langue Etrangere, 2004 .— 191 p.
6 Berthet A. Comment vont les affaires? : cours de francais professionnel pour debutants : cahier
' d'exercices / A. Berthet, B. Tauzin .— Paris : Hachette Francais Langue Etrangere, 2005 .— 111 p.
7 Bloomfield A. Affaires a suivre : cours de francais professionnel de niveau intermediaire / A. Bloomfield,
' B. Tauzin .— Paris : Hachette Francais Langue Etrangere, 2004 .— 192 p.
8 Berthet A. Affaires a suivre : cours de francais professionnel de niveau intermediaire : cahier d'exercices

/ A. Berthet, B.Tauzin .— Paris : Hachette Francais Langue Etrangere, 2003 .— 111 p

B) MH)OPMaLMOHHbIE 3/1eKTPOHHO-06pa3oBaTesibHble pecypchl (OduUManbHble pecypchl MHTepHeT)*:

Ne
o/ Pecypc
1. ONeKTPOHHO-6nbnunoteyHada cuctema "YHmeepcutetckas bubnuoteka online" — URL: https://biblioclub.ru
2. Ressources numeérifos : affaires. — URL: https://www.lefrancaisdesaffaires.fr/numerifos/affaires/
3 https://edu.vsu.ru/enrol/index.php?id=5102
4 https://edu.vsu.ru/coursel/view.php?id=12267

16. NMepeyeHb y4eOHO-MeTOaNYECKOro obecneyvyeHns ANs CaMOCTOATENIbHOW PaboThl

Ne
McToYvHmK
n/n
1. BonguHa J1.A. [lenoBow cdopaHuy3ckmin a3bik : ydebHo-MeTogmyeckoe nocodwme / J1.A. bornguHa .— M. ;



https://lib.vsu.ru/?p=4&t=2d&id=1307
https://edu.vsu.ru/enrol/index.php?id=5102
https://edu.vsu.ru/course/view.php?id=12267

Poctos H/[ : MapT, 2005 .— 127 c.

MownceeBa C.A. ®paHLy3ckuin a3bIk B cchepe AernoBoN KOMMYHMKaLUn: yyebHoe
nocobue / C.A. Mouceesa, A.l. Ceabix, I.B. Ceuwies. — benropoa: U3a-so benlY, 2007. — 152 c.

17. OOpasoBaTesfibHble TEXHONIOrMK, MUCNOSib3yeMble NpU peanusauum Yy4ebHOWM
AUCLUMNSINHBLI, BKIOYas AUCTaHLMOHHble oOpa3oBatenbHble TexHonoruu (OOT,
3aneKkTpoHHoe oby4yeHue (J0), cmewaHHOe 06y4eHue):

Mpu peanusauun ANCUUNAMHBI UCMOMb3YIOTCA AUCTaHLUMOHHbIE 06pa3oBaTernbHble TEXHONOrMK
B 4acTW OCBOeHUS MaTepuana, npoBedeHUs Tekylen atrecrtaumu, Ons CaMOCTOATENbHOW
paboTbl MO AUCUMMIIMHE.

Ana ocBoeHMs MaTepuana Ha MpPakKTUYECKUX  3aHATUSX  UCNONb3ylTCA  3adaHus,
npegHasHa4yeHHble Kak Ans MHAMBUAYaNbHOrO peLleHus 3agad, Tak U ans KoNnekTUBHOro
obCcyXaeHus cTpaTernn peLleHns Tom Unmn MHoOW 3agadn.

Tarxke ucnonbsyeTcs criegyowiee nporpammHoe obecneyeHue:

1. HencknounteneHble npaea Ha MO Dr. Web Enterprise Security Suite

KomnnekcHas 3awmta Dr. Web Desktop Security Suite.

2.MNporpammHas cuctema gns obHapyXeHUs TEKCTOBbIX 3aMMCTBOBaHUN B

y4ebHbIX U HayYHbIX paboTax AHTUnnarnaT.BY3

3. NporpammHoe obecnedenune Microsoft Windows

18. MaTepnanbHO-TeEXHUYECKOE obecneyeHme QUCLUNIINHDI:
aya. 51/ - 15 KoMnbOTEPOB C BbIXO4OM B MHTEPHET, Tenesmsop LCD.

19. OueHoO4HbIe cpeaAcTBa ANA NPoBeAeHUsI TEKYLLEro KOHTPOssS yCneBaemMoCcTy U
NPOMEeXYTO4YHOM aTTecTauumn

Mopsiaok OUeHKM ocBoeHusi obyvalwmmmncs yd4ebGHoro MaTepuana onpeaensieTcs
coAepXXaHNeM crieaQyroLmMx pasaenos ANCUUNIUHDI

HavnmeHoBaHue WHamnkaTtop(bl)
Ne KomneTeH
o/ pasgena aucumninHbl L (i) [OCTUXEHNSA OueHouHble cpeacTBa
(moayns) KOMMeTeHUMmn
OTuKka OenoBbixX BblbupaeT Ha
OTHOLUEHWI WMHOCTPaHHOM
BcTynnenue B genosble A3blke
OTHOLUEHMS KOMMYHVKaTUBH
[lenoBble KOHTaKTbI. 0 npuemneMble
MeperoBopbl cTpaternm
Mpeanpuatne Jernosoro
1. | PbiHOK YK-4 obLeHNs MpakTuueckue pabotsl Ne 1-4
OcHoBbl 6aHKOBCKOW
OeATenbHOCTH (YK-4.1)
OpraHusauusa TpygoBon
AeATeNbHOCTU
MapkeTuHr
OcHoBbl hnHaHcoBOWN
AeATeNbHOCTU




n/n

HanmeHoBaHune
pasgena OQuCUUMNUHLI
(moayns)

KomneTeH
umsi(v)

UHamnkaTop(bl)
OOCTMXKEHNS
KoMneTeHunu

OueHouHble cpeacTBa

OKOHOMUYECKNE areHTbl

Bnapgeet
NHTErpaTUBHbLIM
"
KOMMYHUKaTUBH
bIMU  YMEHUAMMU
B YCTHOW U
NUCbMEHHOWN
MHOS3bIYHOWN
peun

(YK-4.5)

MpakTuyeckme paboTbl Ne 1-4

3Tuka genoBbIX
OTHOLLEHUN
BcTynneHue B genosble
OTHOLLEHMS

[lenoBblé KOHTaKThbI.
Meperosopebl
Mpeanpuatne

PbIHOK

OcHoBbl 6aHKOBCKOW
0esTenbHOCTH
OpraHusauns TpyaoBon
OeaTenbHOCTH
MapkeTuHr

OcHoBbI (hmHaHcoBOW
OeaTenbHOCTH
OKOHOMUYECKME areHTbl

MNK-5

Bnageet
OCHOBHbIMW
ONCKYPCUBHbBIMUA
crnocobamu
peanusauum
KOMMYHMKaTUBH
bIX Lenen
BbICKa3blBaHUS
NPUMEHUTENBHO
K 0COBEHHOCTAM
TekyLlero
KOMMYHVKaTUBH
Oro KOHTekcTa
Ons pewenns
ooLLMX n
npodpeccuoHarnb
HbIX 3adad, B
TOM Yucne B
KOHTEKCTe
npenogasaHus
NHOCTPaHHbIX
A3bIKOB U
kynoetyp (MK-
5.1)

MpakTnyeckue paboTol Ne 1-4

Bnageet
0CODEHHOCTSAMMU
odomumansHoOro,
HenTpanbLHOro n
HeoduumanbHor
O perncTpos
obLleHns B
YCTHOW 1
NUCbMEHHOWN

MpakTnyeckue paboTel Ne 1-4




HaunmeHoBaHve UHamnkaTop(bl)
Ne KomneTeH
i pasgena QucCumnimHbl () OOCTMXKEHNS OueHouyHble cpeacTBa
(moayns) KOMMeTeHUMmn
KOMMYHVKaLnn
B 00OLLEen
npodpeccuoHarnb
Hon cchepax
obwenus (MK-
5.2)
MpomexyTouHasa aTTectauns
dopma koHTponsa — 4, 5,6 cemecTp —3ayeT KM (komnnekcHoe npakTnyeckoe
8 cemecTp —3a4eT C oUeHKON 3agaHve)
7 cemecTp —KOHTponbHas paboTta

20. TunoBble OLEHOYHble cpencTBa U MeToAMYEeCKMe MaTepuanbl, onpegensilowue
npoueaypbl OLeHUBaHUA

20.1. TeKyLLM KOHTPOIb YyCNeBaeMoCTH

KoHTponb ycneBaeMocTy MO AUCUMMAMHE OCYLLECTBSETCA C MOMOLLBI Cregylowmx OLEHOYHbIX
CpeacTB: 3agaHus B pamMkax npaktniecknx pabortNe 1-4

4 cemecTp
MpakTnyeckan pabora Ne 1
Paspenbl 1-2.9TMKa AenoBbIX OTHOWEHUN. BecTynneHue B AenoBble OTHOLEHUA

Situation : Vous étes ou allez étre client d’'une entreprise. Vous souhaitez en obtenir plus de
renseignement. Choisissez la carte de visite d’'une entreprise.

Tache : Vous appelez une entreprise. En fonction de l'objet de l'appel, vous questionnez le
réceptionniste.

Paulina ARENAS Peter BRACO
Société ARKA Société PRATIK
07.43.57.67.81 01.73.76.77.89
OBJET DE L’APPEL : OBJET DE L’'APPEL :
Avoir des renseignements sur les produits Parler au responsable du service des ventes
Estelle PARIS Simon HAMS
Société MESTI Société TRIKO
01.23.47.97.65 01.89.99. 08. 06
OBJET DE L’APPEL : OBJET DE L’APPEL :
Avoir le numéro du Service aprés-vente Avoir des renseignements sur les prix

Llikana oyeHueaHus

. Posture professionnelle (respect des étapes de la conversation)

. Clarté des informations transmises

. Capacité a saluer

. Capacité a se présenter

. Capacité a donner/demander I'objet de I'appel

. Capacité a remercier

N[OOI~ WINEF
gjojoojor|o|o

. Capacité a prendre congé

NTtoro 36

OnucaHme TEXHOOrMM NPOBEAEHUS




Matepuansl npakTuyeckmx paboT BblgalOTCA OOy4YaloWMMCA Ha 3NEKTPOHHOM WUNn
6ymaxHoM HocuTene. Bpemsa BbinonHewus 3agaHns — 60 wMuH. KMcnomnb3oBaHue
[AOMOSTHUTENbBHbIX MaTepuarnos He NpeayCcMOTPEHO.

TpeboBaHus K BbINOMHEHMIO 3a4aHUI (UKW LLKanNbl U KPUTEPUN OLLEHMBAHWS)

[Ons oueHuBaHua pes3ynbTatoB o0Oy4yeHMss Ha Tekywen aTTectaumm UCMOonb3ylTcs
cnegyouine nokasarenu:

1) Bna
AEHWe copepXaHnem yyebHOro martepuana W MOHATMWAHBIM - annapaTtom Mo
avcumnimnHe «YcTHoe genoBoe obuleHne Ha 1 UNA»;

2) 3HaH
ne OUCKYPCUBHBLIX CNOCOBOB peanunsaumm KOMMYHUKATUBHBIX LieNen BbiCKa3blBaHUS
NPUMEHUTENBHO K OCOBEHHOCTAM TEKYLLIEFO KOMMYHUKATUBHOIO KOHTEKCTA;

3) Bna
AeHne npuemMamm 3EPEKTMBHOIO peyeBOoro obLEeHMs B MPOLIECCE BLICTYNIIEHMS,
BeaeHus 6ecenpbl

4) Yme
HWe aJeKkBaTHO NPUMEHATb NpaBua NOCTPOEHUS TEKCTOB Ha (PpaHLy3CKOM A3blke
ANS OOCTUXKEHUA MX MOCNeAoBaTeNlbHOCTM, HA OCHOBE KOMMO3ULMOHHO-PEYEBbLIX
dopM; FIOrM4eckn BEpHO BbICTpanBaTb YCTHYIO peyb;

5) Yme
HWe BeCTU OUCKYCCUIO No NpobremMHOM cuTyaumn, BelpaxaTb cornacue (Hecornacue)
B 3HaK NOAAEPXKKM pasroBopa, NPOBOAMTL CBOK CTPATEMNMYECKYH NIMHUIO B 0OLEH
B COrfacum ¢ pevyeBblMU MHTEHUMSAMU cobeceqHMKOB UM BOMPEKN UX UHTEHLUAM,
BNageTb HaBblkamMu KOMMNpoMucca; cobnogaTtb HOPMbl BEXIMBOCTM B CBOEM
peyeBOM NoBeaeHnmn

[nsa oueHnBaHus pe3ynbTaToB 0Oy4eHMst HA Tekyllen aTTecTauum Ucnonb3yeTcs Lkana:
«3a4YTeHo/ He 3a4YTeHOo».

CoOTHOLLEHNE MNoKkasaTenen, KpUTepMeB M LKasbl OLEHUBaHWUS pe3ynbTaToB 00y4eHus
Ha TekyLlen aTTecTauum:

YpoBeHb
Kputepum oueHMBaHnA KoMneTeHLNN chopmMmnpoBaHH Llikana oueHoK
ocTn
KOMNEeTEHLUN

Ob6yuyatowmmnca BepHo BbinonHaeT 6onee 50% MoporoBbin 3auTteHo
NPaKTUYECKNX 3agaHUN. YPOBEHb U BblilLE
Ob6yvatowmmnca HeeepHO BbinonHseT 6onee 50% - He 3auTeHo
NPaKTUYECKNX 3agaHUN.

5 cemecTp
MpakTnyeckasn pabora Ne 2

Paspgensbl 3-4. [lenoBble KoHTakKThI. [eperoBopsbl. NpeanpusTtue.




Activité 1 : D’apres vous, que vendent les sites de ces différents secteurs ?

Les voyages et le tourisme

Ryanair, EasyJet opodo.fr / lastminute.com. / Karavel.com
Les produits culturels

Amazon.fr / fnac.com / alapage.com

Les produits d’occasion

priceminister.com, 2xmoinscher.com / ademiprix.com

La gastronomie

Delicesavenue / Compagnie des gourmets / Paysan.org. / fromage.com /
chocolat.com / bienmanger.com

Le high tech

Nomatica / Digital-Shopping / Pixmania

Les services

Wistiti / PhotoWeb / Bellaprix / guidedamour.com / Meetic /
macarte.com / Christee / kiwee.com o

Activité 2 : Production orale : Choisissez un des sites mentionnés et présentez a la classe les
produits et services offerts ainsi que les conditions de vente. Faites également une critique du site
(aspects positifs et aspects négatifs).

OnucaHne TeXHONOrMM NPoOBeaEHUS
MaTepmanbl NnpakKTN4eCKnx pa60T BblAAKOTCA O6y‘-laI-OLLI,I/IMCFI Ha 3J1IeKTPOHHOM WIN

OymaxHom Hocutene. Bpemsa BbinonHeHuss 3agaHms — 60 wMuH.  Mcnonb3oBaHue
AOMNOJSTHUTENbHBIX MaTepuasnoB He NpeayCMOTPEHO.

TpeboBaHWNg K BbINOAHEHWUIO 3a4aHUn (UK WKanbl U KpUTEPUU OLLeHUBaHUE)

Ans oueHMBaHWs pe3ynbTaToB O0Oy4YeHUsI Ha TeKywen aTTrecTaumm UCMonb3yTcs
criegytowime nokasartenu:

1) Bna
OEHne copepXaHnem yyebHOro wmartepumana W MNOHATUMHBIM - annapaTtoMm Mo
avcumnnnHe «YcTHoe genoBoe obuieHne Ha 1 UAy;

2) 3HaH
ne OUCKYPCUBHBIX CnOCOBOB peanu3aumMm KOMMYHUKaTUBHBIX Lenen BbiCKa3blBaHNUSA
NPUMEHUTENBHO K OCOBEHHOCTAM TEKYLLIEFO KOMMYHUKATUBHOIO KOHTEKCTA;

3) Bna
AeHne npuemMamm 3EPEKTMBHOIO peyeBOro OOLLEHUS B MPOLIECCE BbICTYMNNEHUS,
BeaeHus 6ecenpbl

4) Yme
HWe aJeKkBaTHO NPUMEHATb NpaBusia NOCTPOEHUSI TEKCTOB Ha (paHLy3CKOM SA3blKe
ANS OOCTUXKEHUA UX MOCNeAoBaTeNlbHOCTM, HA OCHOBE KOMMO3ULMOHHO-PEYEBbLIX
dopM; NIOrM4eckn BEPHO BbICTpanBaTb YCTHYIO peyb;

5) Yme
HWe BEeCTU OUCKYCCUIO NO NPOBeMHOM CUTyaumn, BblpaxaTb cornacue (Hecornacue)
B 3HaK NOAAEPXKM pas3roBopa, NPOBOAMTL CBOK CTPATENMYECKYH NIMHUIKO B 0OLLEHN
B COrfacum Cc pevyeBbiMU MHTEHUMSMU cobeceqHMKOB UM BOMPEKN UX UHTEHLUUAM,
BNageTb HaBblkamu KoMMpomucca; cobniogatb HOPMbl BEXIMBOCTM B CBOEM
peyeBOM NoBeaeHumn

[ns oueHuBaHUSA pe3ynbTaToB 0Oy4YeHUs1 Ha Tekyllen aTTecTaumm UCnonb3yeTcs LiKana:
«3a4YTeHo/ He 3a4YTeHOo».



CooTHOLlEeHNEe nokasaTenen, KpUTepnes U LWKanbl OLEHMBaHUS pe3ynbTaToB 00yveHus
Ha Tekyllen aTTectTaumm:

YpoBeHb
Kputepum oueHMBaHNA KOMNeTEHLNN chopmmnpoBaHH Lllkana oueHoK
ocTHn
KOMNEeTEeHLNN

O6yuatowmics BepHo BbinonHsaeT 6onee 50% [MoporoBbin 3a4yTeHo
NpakTU4eCcKnX 3agaHun. YPOBEHb U BbllLE
Ob6yvatowmncs HeBepHO BbinonHAeT 6Gonee 50% - He 3auteHo
NpakTU4eCcKnX 3agaHun.

6 cemecTp
MpakTnyeckasn pad6orta Ne 3 (c anemeHTaMu TeCTUPOBaHUA)
Paspenbl 5- 6. PbiIHOK. OcCHOBbI 6aHKOBCKOM AeATeNIbHOCTU
Lisez le document ci-dessous et faites les activitées proposées.

Un accés gratuit au libre service pour tous
Vous avez choisi la Carte PLUS pour vivre la banque en toute simplicité.
Merci de votre confiance.
Les guichets automatiques ABC a votre service
Votre carte vous donne acces a la totalité des guichets
automatiques ABC en France. A partir de n'importe lequel de ces

guichets, grace a votre carte, vous pouvez :

« consulter le solde de votre compte,
« prendre connaissance des dépbts et retraits récemment effectués,
« retirer de l'argent.

Certains automates permettent également :

+ d’obtenir des relevés d’identité bancaire

« deffectuer des dépbts de chéques et d’espéces
Un code numérique vous a été communiqué confidentiellement. Votre carte ne peut pas étre utilisée
sans lui. En cas d'oubli de ce code, vous pouvez demander a votre agence de procéder a une
réédition du code, qui vous sera adressé par courrier.

En cas de perte ou de vol de la carte

« Prévenez immédiatement une agence ABC.

« Confirmez votre demande d’opposition par courrier recommandé dans les 48 heures.
En cas de carte « avalée »

« Aprés 3 erreurs dans la composition de votre code confidentiel, votre carte est retenue
par I'appareil. Elle vous est restituée immédiatement par 'agence ABC ou vous vous trouvez, sur
présentation d’'une piéce d’identité. Si vous tardez a récupérer votre carte, elle est envoyée a votre
agence ABC.

Validité

- Votre carte comporte une durée de validité dont I'échéance est inscrite sur la carte elle-
méme. A cette date, elle fait I'objet d’'un renouvellement automatique sauf si vous effectuez une
demande de non renouvellement un mois avant cette date. La cléture de votre compte entraine la
péremption de la carte et I'obligation de la restituer.




Pour connaitre dans le détail les conditions de fonctionnement de votre carte, reportez-vous au verso.
1. Choisissez I'information exacte.

1) ABCest ...
a) un magasin
b) une banque
c) une entreprise qui fabrique des cartes
2) Ce document est ... .
a) une publicité
b) un document explicatif
¢) une invitation
3) Ce document s’adresse ...
a) a un client de ABC
b) a tout le monde
c) a des futurs clients

2. Dites si les affirmations sont vraies ou fausses et argumentez votre réponse

Vral Faux
1. La carte permet de retirer de I'argent au distributeur automatique.
2. On peut faire des achats avec la carte.
3. Sij'oublie mon code, la banque m’en envoie un autre.
4. Si ma carte est perdue, j'informe la banque par simple lettre.
5. Si je me trompe 3 fois de code, la carte est gardée par la banque.
6. Si ma carte est « avalée », je ne peux pas la récupérer tout de suite.
7. Ma carte a une validité temporaire.
8. Si je ne veux plus de carte, je demande le non renouvellement & ma
banque.
9. Si je ferme mon compte, je jette ma carte.
10. Toutes les informations concernant I'utilisation de ma carte sont données
sur cette page.
3. Associez les mots et les définitions.
1. Succursale bancaire. a. Le solde
2. Action de placer de 'argent sur le compte. b. Le relevé d’identité bancaire
3. Un numéro personnalisé. c. Le dépbt
4. La date limite d’utilisation. d. La péremption
5. L’argent restant disponible sur le compte. e. La cléture
6. Action d’enlever de I'argent du compte. f. L’opposition
7. Document indiquant les coordonnées d’un g. Un code confidentiel
compte. h. Le retrait
8. Action de mettre obstacle a un paiement. i. L’échéance
9. La fermeture d’un compte. j. L’agence
10. L’invalidité de la carte.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

4. Trouvez dans le document les synonymes des mots ou expressions suivants.
« permettre d’utiliser : ...................
cAVEC: it
Regarder : ...................
«Faire:...................
«Envoyer: ...................
«Enmontrant: ...................
‘Rendre:...................

5. Expression orale.
Expliquez a votre camarade comment agir en cas de perte ou de vol d’une carte bancaire. Faites un



dialogue.

3agaHue 1 6 6annos

3apaHue 2 20 6annoB
3apaHue 3 20 6annoB
3apaHue 4 14 6annos
3apaHue 5 20 6annoB
Utoro 80 6annoB

OnuncaHne TeXHOMNOrMM NPoBeaEHUS

MaTtepuanbl npakTu4eckux paboT BblgalTCA 0OyYaloWMMCA Ha 3MEKTPOHHOM UMK
OymaxHom Hocutene. Bpemsa BbinonHeHuss 3agaHma — 90 wmuH.  Mcnonb3oBaHue
AOMNOSTHUTENbHBIX MaTepuanosB He NpPeayCMOTPEHO.

TpeboBaHWg K BbINOHEHWUIO 3a4aHuUn (UK WKanbl U KPUTEPUU OLLeHUBAHUE)

Ans oueHuBaHWs pe3ynbTaToB O0Oy4YeHUSI Ha TeKywen aTTrecTaumm UCMonb3yTcs
crnepyolLme nokasaTenu:

1)

2)

3)

4)

5)

Bna

AeHne codepXaHnem yyeOHOro wmartepuana W MOHATUMAHBIM - annapaTtoMm Mo
avcumnnmnHe «YcTHoe genoBoe obuleHne Ha 1 UA»;
3HaH

ne OUCKYPCUBHBLIX CNOCOBOB peanun3aumm KOMMYHUKATUBHBIX LieNen BbiCKa3blBaHWS
NPUMEHNTENBHO K OCOBEHHOCTAM TEKYLLEro KOMMYHUKATUBHOIO KOHTEKCTa;
Bna

AeHve npuemamu 3pdekTUBHOro peveBoro obLieHMs B Npouecce BbICTYNneHus,
BeaeHus becenpl
Yme

HMe agekBaTHO MPUMEHSITb NpaBuna NOCTPOEHUS TEKCTOB Ha (PpPaHLy3CKOM Si3blke
ANS OOCTUXKEHUA UX MOCNeAoBaTeNlbHOCTM, HA OCHOBE KOMMO3ULMOHHO-PEeYEeBbIX
dopM; NOrMYecKkn BEPHO BbICTpanBaTb YCTHYHO peyb;

Yme

HWe BECTM OUCKYCCUIO NO NPOBeMHOM cuTyaumn, BblpaxkaTb cornacue (Hecornacue)
B 3HaAK NOAAEPXKKM pasroBopa, NPOBOANTL CBOK CTpaTErMYeCKyto JIMHUIO B OOLLEHMM
B COMMacum ¢ peyeBbIMU MHTEHUMAMM COOECEaHMKOB UMM BOMPEKM UX UHTEHLMSAM,
BNageTb HaBblkaMuM KOMMpomucca; cobniogatb HOPMbl BEXMBOCTU B CBOEM
peyeBOM MNoBEAEHUM

[ns oueHnBaHUA pe3ynbTaToB 0Oy4YeHUs Ha TeKylleln aTTecTtaumm UCNonb3yeTcs LKana:
«3a4YTeHo/ He 3a4YTeHOo».

CooTHOLEeHNE nokasaTenen, KpUTepnes U LWKanbl OLEeHMBaHUS pes3ynbTaToB 00y4veHus
Ha Tekyllen aTTectTaummn:

YpoBeHb

Kputepuu oLeHMBaHUs KOMNEeTEeHLNIA chopMUPOBaHH LLikana oueHok

OCTHn
KOMNEeTEHLUN

O6yuatowmiica BepHo BbinonHaet 6onee 50% MoporoBbin 3auTteHo




NPaKTN4ECKNX 3agaHun. YpPOBEHb U BblLLE

Obyvatowmmncs HeBepHO BbinonHaeT 6Gonee 50% - He sauteHo
NpakTU4eCcKnx 3agaHunn.

7 cemecTp

MpakTnyeckan pabora Ne 4
(c anemeHTaMu TeCTUpPOBaHUSA)
Paspgen 7. OpraHnsauus TpyaoBoun AeATeSIbHOCTHU

Lisez les documents ci-dessous.

Document 1
La retraite
La retraite en France 60 ans, c’est 'adge légal du départ a la retraite en France. 57,5 ans, c’est
'age réel moyen du départ a la retraite.

14,9 millions de salariés cotisent au régime général qui verse une pension a 9,9 millions de
retraités.

Depuis le ler janvier 2003, il faut avoir cotisé 40 ans pour prétendre a une retraite a taux plein de
50 a 75% du salaire moyen calculé sur les 25 meilleures années.

2,5 millions de fonctionnaires cotisent pour 1,7 million de retraités. |l doivent avoir travaillé 37,5 ans
pour prétendre a 75% du traitement moyen sur les 6 derniers mois d’activité.

Les salariés cotisent plus que les fonctionnaires : 12% contre 7,5%.
Document 2

Que pensez-vous de la réforme des retraites ? La France n’est pas un cas isolé. Tous les pays de
'Union européenne sont confrontés a un double probléme : I'allongement de la durée de vie donc
vieillissement de la population et l'arrivée a I'dge de la retraite des générations nombreuses du baby
boom donc réduction du nombre de cotisants. Ces deux facteurs sont a l'origine du déséquilibre
financier du systeme, déséquilibre aggravé par les difficultés persistantes en matiére d’emploi. Les effets
se feront sentir en France a partir de 2005 d’autant plus que 30,3% seulement des travailleurs agés
entre 55 et 64 ans sont encore en activité. C’est I'un des taux d’emploi les plus bas en Europe derriere la
Belgique (26,3%), I'ltalie (27,7%) et I'Autriche (28,8%). La moyenne en Europe est de 50%. La plupart
de pays européens ont d’ores et déja lancé des réformes, plus ou moins ambitieuses avec, a la clé, un
allongement des périodes de travail. Ce dossier délicat est également a I'étude en France puisque
Jacques Chirac en a fait une des priorités de son deuxieme mandat. Il est évident que les réformes en
ce domaine réduiront d’'une fagon ou d’'une autre les droits des salariés, il ne faut pas se voiler la face.
Quelle que soit la méthode choisie, une hausse des cotisations, une baisse du niveau des pensions, un
recul de I'dge de la retraite ou un allongement de la durée de cotisation, il y aura une perte d’acquis.
Mais, on ne peut pas continuer a faire I'autruche, il faut vraiment trouver une solution au risque d’aller a
la catastrophe.

Bernard Froit, Conseil aux entreprises

3apaHue 1. Associez les mots et les définitions. (Attention : plusieurs mots peuvent avoir la
méme définition)
un salarié —une pension — un cotisant — un fonctionnaire — un acquis — une
retraite — une cotisation — un travailleur — un traitement
1. Revenu que I'on regoit quand on a cessé son activité professionnelle : ......................
2. Personne qui travaille dans une administration publique @ ......................
3. Somme d’argent retirée du salaire et versée a la sécurité sociale : ......................
4. Personne qui travaille pour un employeur dans une entreprise @ ......................
5. Revenu que I'on obtient quand on travaille dans une administration publique : ......... .
6. Personne qui travaille : .......................




7. Avantage que 'onaobtenu : .......................
8. Personne qui verse de I'argent a la sécurité sociale pour obtenir une retraite : ............. .

3apaHue 2. Dites si les affirmations sont vraies ou fausses.

Vrai Faux

1. En France, I'age de la retraite est fixé a 57 ans et demi.

2. Chez les fonctionnaires, il y a plus de retraités que de personnes qui

cotisent.

3. Les fonctionnaires et les salariés ne payent pas le méme montant pour

constituer leur retraite.

4. Les fonctionnaires et les salariés doivent cotiser le méme nombre

d’années pour avoir une retraite a taux plein.

5. Pour les salariés, on calcule la retraite sur la base du dernier salaire
recu.

6. Plus de la moitié des Francais partent a la retraite avant 60 ans.

7. Le régime général paye une pension aux fonctionnaires.
8. Il y a plus de retraités chez les salariés que chez les fonctionnaires.

3apaHue 3. Complétez le texte avec des mots du document et ceux de la liste proposée.
accords - régime - avantageux - percevoir — secteurs - différence - calculée - élevée -
avant - syndicats —-meilleurs — prélévements - injustice —

En France, pour partir en ...........ocoeeenees (1) généralement, il faut avoir minimum
..................... (2) et avoir travaillé ..................... (3). Si vous partez avant, vous ne pourrez pas
..................... (4) une retraite ..................... (8). Il y a, cependant, une grande .....................
(6) que certains appellent ..................... (7) entre les salariés et les ..................... (8) qui ont
0] o I (9) beaucoup plus .........ccceenennns (10). Premier avantage : ils ont besoin de
..................... (11) 37 ans et demi au lieu de 40. Autre avantage : les ..................... (12) sur les
salaires des fonctionnaires sont moins lourds, 7,5% contre 12%. Troisieme avantage : la
somme qu’ils toucheront en retraite est ..................... (A3) sur les ....ccovvenennnnnnnn. (14) de
leur activité qui correspond généralement aux SiX ..................... (15) mois de salaire alors que
pour les autres cette somme est calculée sur les 25 meilleures années ce qui donne une moyenne
MOINS ..o, (16). Dernier avantage : selon les ..................... (17) de la fonction
publique et les ..................... (18) signés avec les syndicats (19), il est possible de prendre sa
retraite a taux plein ..................... (20) 60 ans.

3apaHue 4. Classez les mots selon qu’ils indiquent « une augmentation » ou une « diminution »: un
allongement — une réduction — réduire — une hausse — une baisse — une perte

Augmentation Diminution

3apanue 5. Dans le document 2 relevez les expressions de cause / conséquence.

3apaHue 6. Expression orale
Faites la comparaison des systémes de retraite en France et en Russie en vous basant sur les
documents étudiés ainsi qu’en effectuant la recherche documentaire complémentaire.

3apgaHue 1 8 6annos
3agaHue 2 8 6annos
3agaHue 3 20 6annos
3agaHue 4 6 6annos
3apaHue 5 4 6anna
3apaHue 6 20 6annos
Utoro 66 6annos

OnucaHme TEXHOOrMM NPOBEAEHUS




Matepuansl npakTuyeckmx paboT BblgalOTCA OOy4YaloWMMCA Ha 3NEeKTPOHHOM UNn
6ymaxHoM HocuTene. Bpemsa BbinonHewus 3agaHns — 60 wMuH. Kcnonb3oBaHue
[AOMOSTHUTENbBHbIX MaTepuarnos He NpeayCcMOTPEHO.

TpeboBaHus K BbINOMHEHMIO 3a4aHUI (UKW LLKanNbl U KPUTEPUN OLLEHMBAHWS)

[Ons oueHuBaHus pe3ynbTatoB o0Oy4eHMss Ha Tekywen aTTectaumm UCNOonb3yTcs
cnegyouine nokasarenu:

1) Bna
AEHWe copepXaHnem yyebHOro wmartepuana W MNOHATUMHLIM - annapaTtoM no
avcumnimnHe «YcTHoe genoBoe obuleHne Ha 1 UNA»;

2) 3HaH
ne OUCKYPCUBHBLIX CNOCOBOB peanunsaumm KOMMYHUKaATUBHBIX LieNen BbiCKasbliBaHWS
NPUMEHUTENBHO K OCOBEHHOCTAM TEKYLLIEFO KOMMYHUKATUBHOIO KOHTEKCTA;

3) Bna
AeHne npuemMamm 3EPEKTMBHOIO peyeBOro OOLLEHUS B MPOLIECCE BbICTYMNNEHUS,
BeaeHus 6ecenpbl

4) Yme
HWe aJeKkBaTHO NPUMEHATb NpaBua NOCTPOEHUS TEKCTOB Ha (PpaHLy3CKOM A3blke
ANS OOCTUMXKEHUA UX MNOCNeAoBaTeNlbHOCTU, HA OCHOBE KOMMO3ULMOHHO-PEYEBbLIX
dopM; FIOrM4eckn BEpHO BbICTpanBaTb YCTHYIO peyb;

5) Yme
HWe BeCTU OUCKYCCUIO No NpoBremMHOn cuTyaumn, BelpaxaTb cornacue (Hecornacue)
B 3HaK NOAAEPXKKM pasroBopa, NPOBOAMTL CBOK CTPATEMNMYECKYH NIMHUIO B 0OLEH
B COrfacum ¢ pevyeBblMU MHTEHUMSAMU cobeceqHMKOB UM BOMPEKN UX UHTEHLUAM,
BNageTb HaBblkamMu Kommnpomucca; cobntogatb HOPMbl BEXIMBOCTM B CBOEM
peyeBOM NoBeaeHnmn

[nsa oueHnBaHus pe3ynbTaToB 0Oy4eHMst HA Tekyllen aTTecTauum Ucnonb3yeTcs Lkana:
«3a4YTeHo/ He 3a4YTeHOo».

CoOTHOLLEHNE MNoKkasaTenen, KpUTepMeB M LKasbl OLEHUBaHWUS pe3ynbTaToB 00y4eHus
Ha TekyLlen aTTecTauum:

YpoBeHb
Kputepum oueHMBaHNSA KOMNETEHLNN chopmMmnpoBaHH Llikana oueHoK
ocTn
KOMNEeTEHLUN

Ob6yuyatowmmnca BepHo BbinonHaeT 6onee 50% MoporoBbin 3auTteHo
NPaKTUYECKNX 3agaHUN. YPOBEHb U BblilLE
Ob6yvatowmmnca HeeepHO BbinonHseT 6onee 50% - He 3auTeHo
NPaKTUYECKNX 3agaHUN.

20.2. NpomexyTo4Has aTtrecrayms

lMpomMexyToyHast aTTecTaumsi N0 AUCLMNIIMHE OCYLLLECTBASIETCA C NOMOLLBIO CreayoLWmX OLLEHOYHbIX
cpenctB: KMM (komnnekcHoe npakTuyeckoe 3agaHue).




4 cemecTp (3a4eT)

Préparation : 15 minutes Présentation : 8 & 10 minutes

Situation

Votre responsable est en déplacement. |l vous appelle pour connaitre les rendez-vous qu’il aura a son
retour, la semaine du 11 au 15 décembre.

Votre tache

A partir de la page de I'agenda ci-jointe :
- donnez-lui les informations qu’il souhaite obtenir.
- justifiez la prise du rendez-vous le vendredi soir.

5 cemecTp (3ayveT)

Tache: Parlez des avantages et des inconvénients du télétravail, comparez la situation d’un
télétravailleur a celle d’un travailleur en présentiel.

Quelques pistes :

- productivité

- stress

- temps de transport

- relation avec les collegues
- acceés aux documents

6 cemecTp (3aueT)

Situation : Consulter un client au magasin Hi-Fi.

Produits vendus : ordinateurs.

Votre tache

Jouez un dialogue entre un vendeur et un client.

1. Vous étes vendeur/ vendeuse :
Préparez les questions que vous poserez a un client potentiel a partir des fiches produits que votre
employeur vous a remises (ci-dessous).Vous accueillez un client, sans connaitre a I'avance son profil.

Vous devez :

« accueillir un client et proposer votre aide,
« lui poser des questions pour déterminer ses besoins et I'écouter avec attention,

- reformuler ses besoins,

+ conclure en lui proposant un des produits a votre disposition.

2. Vous étes client(e):

Vous jouez ce rble en fonction de la fiche client remise au dernier moment.

FICHES PRODUITS ORDINATEURS

Ordinateur hybride

Ordinateur portable

Ordinateur de bureau

629€

249€

999€

Cet ordinateur passe du
format de PC portable a celui
de tablette en un clin d'ceil ! |l
vous offre ainsi le meilleur du
multimédia que vous soyez au
travail, en déplacement ou
chez vous. < Technologie
Bluetooth 4.0 intégrée pour
connecter tous vos appareils
compatibles (téléphones
portables, casques, etc.) & 1
port USB 3.0 pour un transfert
10x plus rapide que sur un

Cet ordinateur propose en plus de
la qualité un rapport qualité/prix
exceptionnel. Emportez  cet
ordinateur fin et Iéger (seulement
1,1 kg) en déplacement en toute
confiance & Webcam HD avec
microphone intégré pour associer
Iimage au texte dans votre
messagerie instantanée & 2 ports
USB 2.0 pour connecter tous vos
périphériques nomades

baladeur MP3, disque dur
externe, caméscope numeérique,

Cet ordinateur est équipé d'une
carte graphique a 1,5 Go DDR5
dédié. Elle vous permet de jouer
aux nouveaux jeux les plus
passionnants, d'apprécier la vidéo
en qualité home cinéma et tirer le
maximum de Windows 8. & Il est
doté d'un disque dur de 1 To pour
stocker tout ce que vous voulez. I
2 ports USB 2.0 pour connecter
vos périphériques nomades. &
Sortie  HDMI qui vous permet
d'afficher sur votre télévision, le




USB 2.0 | etc. La technologie LED | contenu de votre ordinateur.

OnucaHne TeXHONOrMmN NpoBeaeHs!

MaTepuanbl NpakTMYeCcKoro 3aJaHusi Ha 3a4yeT BblAaloTcs 00y4aloLMMCs Ha 3NEKTPOHHOM WUMn
BymaxHoM HocuTene. Bpemsa BbinonHeHus 3agaHusa — 40 MuH. Mcnonb3oBaHue [OOMOMHUTENbHbIX
maTepuarnos He NpeayCMOTPEHO.

Tpe6OBaHI/IF| K BbIMONHEHMIO 3a4aHUI (VIJ'IVI LUKanbl 1 Kputepmmn OLl,eHI/IBaHVIFl)

[ns oueHnBaHUsi pe3ynbTaToB 00yYeHMs Ha 3a4eTe UCMONb3YITCA CreaytoLine nokasaTenu:

BnageHve copgepxaHvem y4yebHOro matepvana v MNOHATUMHBIM annapaTom Mno AUCLMUNIINHE
«YcTHoe genoBoe obLeHne Ha 1 NAx»;

3HaHMe [AWCKYPCUBHBIX CNOCOOOB peanu3auun KOMMYHUKaTMBHbBIX LENen BbiCKasbiBaHUA
NPUMEHUTENBHO K 0COBEHHOCTAM TEKYLLEero KOMMYHUKaTUBHOIO KOHTEKCTa;

Bnagexve npuemamn ahpekTMBHOrO peveBoro obLieHnst B npouecce BbICTYNSEHNs, BeAEHMWS
boecenpbl;

YMeHne afekBaTHO MPUMEHATb MpaBuna NMOCTPOEHUA TEKCTOB Ha (hpaHLy3CKOM A3blke AN
AOCTUXKEHUS1 X NocrneaoBaTenlbHOCTM, HA OCHOBE KOMMO3ULMOHHO-peYeBbIX hOpPM; NOrnm4ecku
BEPHO BbICTPanBaTh YCTHYIO peyb;

YMeHne BeCTu ANCKYCCUo No NpobnemMHon cutyaumn, BolpaxaTb cornacue (Hecornacue) B 3Hak
noagepXkn pasroBopa, NPOBOAUTbL CBOK CTpaTerMyeckyto fnuMHM0 B 0OLWEeHMM B cornacum c
peyYeBbIMM WHTEHUMSIMU CODECEOHWKOB WM BOMPEKM WX MHTEHUMSIM, BnageTb HaBblkamu
Komnpomucca; cobniogatb HOpMbl BEXKIMBOCTU B CBOEM pedYeBOM NoBeaeHUN

[lns oueHVBaHWs pe3ynbTaToB 0OyYeHMs1 Ha 3a4eTe UCMOoNb3YeTCsl — 3a4TEHO, HE 3a4TEHO.

YpoBeHb
Kputepum oueHnBaHns KoMneTeHLNN chopmMmnpoBaHHOCTH Lkana
KoMneTeHunn OLIEHOK

MonHoe cooTBeTCTBME OTBeTa obyyarolerocs BCeEM lNo8biweHHbIl 3aumeHo
nepeyncrneHHbiM MnokasaTensaMm. 3HaHue [OUCKYPCUBHbIX YPOBEHb
cnocoboB peanusaunm KOMMYHUKaATUBHbIX uenewn | basoebili ypogeHb
BbICKa3blBaHNA NPUMEHUTENBHO K OCOOEHHOCTAM TEKYLLErO [Mopoeoeniu
KOMMYHUKaTUBHOIO KOHTEKCTa; YMEHWe BECTU AUCKYCCUIO YpPOBEHb

no npobnemHonM  cuTyauuu, BblpaxaTb  corfacue
(Hecornmacue) B 3HaK NOAAEpPXKM pasroBopa, NPOBOAUTb
CBOKO CTpaTernyeckyro NUHMIO B OOLWEeHUM B cornacum c
peyvyeBbIMM MHTEHLUMAMWU COBECEeOHMKOB WM BOMPEKN UX
WHTEHUMSM, BNageTb HaBblkaMn KOMNpomucca; cobniogatb
HOPMbI BEXIMBOCTU B CBOEM PEYEBOM NOBEAEHUU; YMEHUNE
afeKBaTHO NPUMEHATb MpaBunia MOCTPOEHUS TEKCTOB Ha
dpaHLy3CKOM A3blKe ang AOCTUXKEHUSA nx
nocrnegoBaTenibHOCTU, HA OCHOBE KOMMO3ULMOHHO-PEYEBbIX
dopM; rorMyeckm BepHO BbICTpaMBaTb YCTHYO peub.
HonyckaeTtcs HenonHoe COOTBETCTBUE oTBeTa
oOyvatouierocsa ogHOMY/OBYM/TpEM U3 NepPEeYUCrIEHHbIX
KpuUTepmes.

OTBEeT Ha KOHTPONbHO-U3MEPUTENbHLIA MaTepuan He - He
COOTBETCTBYET YeTbIpeM 13 NepevncrieHHbIX nokasartenemn. 3a4YmeHo




8 cemecTp (3a4eT C OLIEHKON)

Expression orale
Préparation : 45 minutes Présentation : 15 minutes

A l'aide d'un ou de plusieurs textes rédigés en francais, le candidat doit soit donner son point de
vue sur un théme se rapportant au monde de I'entreprise, soit proposer une solution a une situation
problématique d'entreprise.

Le théme ou la situation proposés doivent étre de nature suffisamment polémique ou
problématique pour donner lieu a une prise de position et & un échange d'arguments.

Le(les) texte(s) contient(contiennent) au total de 400 & 700 mots et peut(peuvent) étre de différente
nature: article de presse ou document professionnel (lettre, rapport, note de service, compte rendu, etc.).
li(s) peut (peuvent) étre complété(s) de tableaux et de graphiques. ll(s) doit(doivent) permettre au
candidat de préparer ses arguments et les réponses aux éventuelles objections.

Au cours de I'épreuve, c'est un dialogue qui doit s'instaurer entre I'examinateur et le candidat. Ce
ne doit étre ni un monologue, ni un interrogatoire, ni une situation d'enseignement.

Exemple d'épreuve

Vous allez avoir un entretien en francais, d'environ 15 minutes. Au cours de cet entretien, vous devez
présenter a votre interlocuteur votre point de vue sur la question suivante :

"La graphologie constitue-t-elle une aide efficace au recrutement ?"

Le document ci-joint vous aidera a préparer vos arguments et les réponses aux éventuelles objections
de votre interlocuteur.

GRAPHOLOGIE
Pourquoi les recruteurs y croient ?
Cette technique, controversée, est dédaignée par les recruteurs dans de nombreux pays. Les
grandes entreprises francaises continuent pourtant de l'utiliser massivement, avec, semble-t-il,
de solides arguments.

La graphologie est lI'art de comprendre le caractére d'aprés I'écriture. Elle repose sur ce fait que
I'écriture entraine des mouvements spontanés révélateurs de soi au méme titre que tous gestes. Cette
technique ne peut donc laisser indifférent.

Il est important de savoir gu'admis ou constaté, I'usage de la graphologie se répand. En France,
par exemple, prés de 80 % des entreprises |'utilisent pour 'embauche a certains postes.

Alors, doit-on croire en la graphologie ? Constitue-t-elle une aide efficace au recrutement ? Que
permet-elle, précisément, de découvrir ? Ces questions provoquent toujours la polémique... mais
davantage chez les candidats que chez les recruteurs, dirait-on. Car la majorité des grandes entreprises
francaises (55 %) affirme y avoir recours régulierement. Si on ajoute a ces inconditionnels les 38 % qui
déclarent I'utiliser de maniere occasionnelle, on arrive au score incroyable de neuf grandes entreprises
sur dix.

Pourquoi un tel engouement ? "La graphologie aide a déceler ce qui ne se voit pas forcément en
entretien", répond Chantal Quenardel, graphologue consultante, qui a notamment officié pour PSA et
Rosiéres France. Un bon outil pour faire valoir les qualités d'un timide ou, au contraire, pour voir ce que
cache le discours formaté d'un candidat rompu a l'exercice de I'entretien. Mais la graphologie -dont les
seuls dipldbmes reconnus sont ceux décernés par les quatre organismes principaux de la profession
(SFDG, GGCF, FNGP, SEGP) - n'a pas la prétention d'étre une science exacte. En revanche, ses
praticiens affirment pouvoir distinguer les grands traits de la personnalité, comme I'énergie, la droiture, la
persévérance, le sens de I'équipe, I'autonomie, la curiosité...

Chantal Quenardel se souvient, par exemple, avoir permis a un de ses clients d'éviter un loupé :
elle a détecté dans I'écriture d'un candidat des qualités qui n'étaient pas apparues lors de I'entretien. "Le
jeune homme avait simplement besoin de trouver ses marques pour se révéler".

Chantal Dupont, graphologue consultante réputée, a connu la situation inverse. "Je me rappelle
avoir recu pour un poste de DRH un homme brillantissime, mais tres sibyllin. L'étude graphologique m'a
permis de me rendre compte qu'il cachait des choses essentielles. Nous en avons débattu ensemble et
avons convenu qu'il n'était pas fait pour le poste".

Il avait des qualités cachées que son écriture a révélées.



Un ténor du recrutement tel Jean-Paul Vermes, vice-président du cabinet TMP Worldwilde, assure
que la graphologie lui a donné "des pronostics exacts dans neuf cas sur dix". Il se souvient d'un candidat
a un poste de directeur de développement : "J'ai eu beau le mettre en confiance, il n'arrivait pas a parler
de lui. Or sa graphologie le décrivait comme un grand communicateur. Je l'ai donc convoqué une
seconde fois. Et 13, il s'est montré éloquent. Eh oui ! On peut rater un entretien parce qu'on est dans un
mauvais jour !" La graphologie ne permet pas pour autant de jouer les Mme Irma ! Ainsi, un graphologue
est incapable de deviner I'age ou le sexe d'une personne, ni son milieu d'origine.

Coincer un paranoiaque grace ala graphologie ? Oubliez !

Les graphologues reconnaissent eux-mémes les limites de leur art. lls peuvent voir si une
personne est influencable ou capable de supporter la pression, mais ne savent pas mesurer son niveau
d'intelligence. L'écriture indiquera seulement la forme de cette intelligence (concréte, abstraite...). Et si
la lettre d'un polytechnicien se distingue, ce sera surtout par son c6té scolaire et appliqué ! Déceler
I'hnonnéteté ? Encore raté ! C'est une valeur morale, pas un trait de caractere. Coté psy, les
graphologues se déclarent compétents pour détecter les petits problemes, mais pas les gros. Autrement
dit, les névroses (différentes formes de peur, difficultés d'adaptation...), mais pas les psychoses
(paranoia...). "Ce qui est du domaine de l'inconscient ne transparait pas dans I'écriture", disent-ils. On
respire...

Certaines analyses ne dévoilent méme rien du tout. "Il existe des écritures masques, admet
Fabienne Margotot, du cabinet Auréane Conseil. C'est néanmoins une indication ; vous étes face a
guelgu'un qui se cache. Il faut alors insister en entretien, voire utiliser d'autres techniques, comme les
tests psy." La qualité et la quantité des informations recueillies dépendent bien sir de I'expérience du
praticien... et du prix consenti. N'attendez pas la méme finesse d'analyse d'un "flash" de quelques lignes
(30 euros environ), d'un avis synthétique sur une page (autour de 150 euros) et d'une graphométrie
compléte (jusqu'a 1 400 euros).

Enfin, I'écriture évolue avec les époques. Et les graphologues doivent affiner leur savoir. Dans une
profession exercée a 99 % par des femmes (selon Joélle Ossano, présidente du syndicat des
graphologues), beaucoup, ravies d'exercer un métier qui leur permet de rester a la maison, ne font pas
cet effort. Mais d'autres s'y appliquent. En janvier, lors du dernier Congrés de la graphologie, a Paris,
des groupes de travail ont présenté leurs recherches sur les nouvelles calligraphies. Ainsi, les écritures
des jeunes créateurs d'entreprises sont bien plus torturées que celles de leurs ainés d'il y a dix ans.
Bref, si vous ne voulez pas laisser échapper "la perle rare", assurez-vous de la mise a jour de votre
graphologue !

Mars 2016 — Management

OnuncaHne TexHonormm nposeneHnA

MaTtepmanbl npakTU4ecKoro 3afjaHusi Ha 3adeT C OLUEHKOW BblgalTcs obyyarwumca Ha
3NIEKTPOHHOM UNKN OymaXHOM HocuTene. Bpemsi BbinonHeHus 3agaHuss — 60 MuH. Mcnonb3oBaHue
OONOSTHUTENBHBIX MaTepManoB He NPegyCMOTPEHO.

TpeboBaHNA K BbINONHEHMIO 3a4aHUIA (MK LWKanbl U KpUTEPUX OLLEHNBAHMS)

[lna oueHmBaHusa pe3ynbTaTtoB O6y‘-IeHI/I$I Ha 3a4eTe UCMNOJIb3YITCA crneayLuine nokasatenu:

1) Bna
AEHne copepXaHnem yyebHOro wmartepmana W MNOHATUMHLIM - annapaTtoM Mo
ancuunnmie «YcTtHoe aenosoe obweHne Ha 1 UA»;

2) 3HaH
ne OMNCKYPCUMBHBIX CNnOCOBOB peanusaunm KOMMYHUKATUBHBIX Lenen BblCKa3blBaHUA
NPUMEHNTENBHO K OCOBEHHOCTAM TEKYLLIEFO KOMMYHUKATUBHOIO KOHTEKCTA;

3) Bna
AeHne npuemMamm 3EHEKTMBHOIO peyYeBOro OOLLEHUS B MPOLIECCE BbICTYMNNEHUS,
BeaeHus 6ecenpbl

4) Yme
HWe aJeKkBaTHO NPUMEHATb MpaBua NOCTPOEHUS TEKCTOB Ha (PpaHLy3CKOM SA3blke
ANs JOCTUXEHUS MX nocnenoBaTenlbHOCTU, Ha OCHOBE KOMMO3ULMOHHO-peYeBbIX
dopM; NIOrM4yeckn BEPHO BbICTpanBaTb YCTHYIO peyb;

5) Yme




HWe BEeCTM OUCKYCCUIO NO NPOBeMHOM CUTyaumn, BblpaxaTb cornacue (Hecornacue)
B 3HaAK NOAAEPXKKM pasroBopa, NPOBOANTb CBOK CTpaTErMYECKyto NIMHUIO B 0OLweHnn
B COrnacum ¢ peyeBbIMU MHTEHUMAMM COBECEeaHMKOB UM BOMPEKM UX UHTEHLUAM,
BnageTb HaBblkaMu KOMMNpomucca; cobniogatb HOPMbl BEXIMBOCTU B CBOEM
peyYyeBOM NoBeAeHMM

CooTHoLLEeHMe nokasaTenen, KpUTEPUEB U LLKarbl OLleHWBaHWUSI pe3ynbTaTtoB 0byyeHus.

,D,J'IFI oueHnBaHNA pe3yribTaTtoB 06y‘-IeHI/IFI Ha 3a4eTe C OLEHKOM ncnonb3yeTcad 4-x GannbHas
LKana: «0TJINYHO», «XOPOLLUO», «yAOBIIETBOPUTESIBHO», «KHEYOOBJI1IETBOPUTESTIBHO».

YpoBeHb
KpuTepum oueHnBaHna KoMmneTeHuunin chopmmpoBaHH LLikana oueHok
ocTH
KOMMEeTeHUnn
MonHoe COOTBETCTBME oTBeTa obyuatowierocs BceM | [losbiuwieHHbIl Omnu4Ho
nepeyvncrneHHbliM  Kputepusam. [poaeMOHCTPUPOBaAHO  3HaHWUE Ypo8eHb
y4yebHOro marepvana v BnageHWe MOHATUAHBIM annapaTom;
BNageHne HaBblkaMW afekBaTHOro WUCnonb3oBaHWe opmyn
peyeBoro aTUKeTa B YCTHOM KOMMYHUKaLMN
OTBET Ha  KOHTPOSIbHO-U3MEPUTENBHLIN  MaTtepuan  He Easoenili Xopowo
COOTBETCTBYET OOHOMY(OBYM) U3 NepeudncrieHHbIX nokasaTenen, Ypo8eHb

HO obyyatoLmics paet npaBunbHblE OTBETHI Ha
JAOMNONHUTENbHbIE BOMPOCHI.
OtBeT Ha  KOHTPONbHO-U3MeEpUTENbHLIM  Matepuan  He | [lopozossil Ydosenemeopu

COOTBETCTBYET NOObIM TPEM U3 MEepPeYnCrieHHbIX NokasaTenen, YPOBEHb mesibHO
obyvalowniica OaeT HenonHble OTBeTbl Ha [AOMNOSHUTENbHbIe

BOMPOCHI.

OTBET Ha  KOHTPONbHO-U3MEpPUTENbHLIN  MaTepuan  He - Heydoenemeo
COOTBETCTBYET MepeydncrneHHbIM nokasatensam. OB6yvarolmics pumenbHo

AEMOHCTPUPYET  OTPbIBOYHblE,  (parMeHTapHble  3HaHu,
AornyckaeT rpyoble OLnBKu.

7 cemecTp (KoHTpOonbHasa pabota)

Expression écrite

Situation: Vous travaillez pour Bongou, une entreprise agroalimentaire employant 250 salariés. Il y a
un mois, Bongou a lancé une barre en chocolat sous une nouvelle marque : la marque « Mir ». Pour
faire connaitre ce produit le responsable du maketing envisage de parrainer un jeu télévisé. Ce jeu
est particulierement apprécié des personnes agées.

Un projet de contrat entre Bongou et le producteur du jeu prévoit que, pendant I'émission, les joueurs
porteront une casquette portant le nom « Mir ». Toutefois, personne ne pourra mentionner le nom du
produit.

Etes-vous favorable a cet accord ? Pourquoi ? Que proposeriez-vous ?

KoHTponbHas pa6oTa npoBoautcs no Ounetam, coaepXawum OAHO KOHTPOSibHOe 3ajaHue,
npegnonaratllee pasBepHyToe apryMeHTMpOBaHHOE NMCbMEHHOE BbiCKasblBaHWE B BUaE 3cce.

Kputepun Bannbl

BrnageHne HaBbikaMu adeKBaTHOrO BOCMPUATUS WHOA3bIMHOM peun B|O 1 2 3
NUCbMeHHon bopme




YMeHne npogyumpoBaTb MUCbMEHHYKHD peyb Ha usydaemom |0 1 3
WHOCTPaHHOM A3blKe, ageKkBaTHO ncnonb3ys nNeKcuKo-
rpaMmmaTuyeckme, CTUNUCTUYECKMe cpeacTea
YMmeHune cobniogate  CeMaHTU4YECKYIo, KOMMYHWUKaTUBHYHO nio 1 3
CTPYKTYPHYIO NpeemMcTBEHHOCTb Mexay KOMMNO3ULNOHHBIMM
aneMeHTamMu NpoayumnpyemMoro Tekcta
BnapeHvne HaBblkamMu NMUCbMEHHOM peyvn Ha n3yyaemMom MHOCTpPaHHoM |0 1 3
A3blke B COOTBETCTBMM C BblOpaHHbIM PErncTpom obLeHus

12

0 — KpUTEPUIN HE OTPaXKEH
1 — HeQoOCTaTOuYHbIN YPOBEHb NPOSIBIIEHUSA KpUTEPUS

2 — KpUTEPUIA OTPaXkeH B OCHOBHOM, NPUCYTCTBYET Ha OTAENbHbIX 3Tanax

3 — KpUTEpUI OTpaKeH MOSTHOCTbIO

LLIkana oueHOoK:

OtnuyHo: 12 6annos - 11 6annos

Xopotuo: 10 6annos. - 9 6annos
YnoBneTBopuTenbHO: 8 6annoe — 7 6annos
HeypoeneTtBopuTenksHo: 6 6annos — 0 6annos

,D,J'Iﬂ oueHnBaHUA pe3ynbTaTtoB o6yqu|/|9| Ha KOHTpOJ'IbHOI7I pa60Te ncnonb3yeTcA 4-6annbHas
lKana: «0TIIMYHO», «XOPOLLO», «yaOBNETBOPUTESIBHO», KHEYyOQOBI1ETBOPUTESTBHO».

CooTHoLLeHMe nokasaTenen, KpUTEPUEB U LLKarbl OLeHMBaHNSA pe3ynbTaToB 06yyYeHus

KpuTepuun oueHMBaHUA KOMAETEHLNN YpoBeHb OueHka
copmumpo- Tekyuwien
BaHHOCTM atrectaumm
KOoMneTeHuun

lMucbmeHHaa peyb cTtydeHTa odopmneHa npaBunbHO. CTyaeHT | [oBbILEHHbIN OTtnun4yHo

OEMOHCTPUPYET rpaMMaTUYECKylo NPaBUbHOCTb, FIEKCUYECKYIO W

NOMOMATUYECKYID  HACLIWEHHOCTb, a Takke  CUTyaTMBHYHO

npuemMnemocTb peuu; ocyuiecTenseT oTbop NEKCUKO-

rpaMmMaTU4ecKkoro maTepvana B COOTBETCTBMM C  BblOpaHHOM

OUCKYPCUBHOW CTpaTermen B 3aBUCUMOCTU OT MNaHUpyemoro

pe3ynbTaTta obLeHNs; akTUBHO UCMONb3yeT N3YYeHHbIN NTEKCUYECKUI

mMarepuman.

lMnucbmeHHas pedb cTygeHTa odopmMmiieHa B OCHOBHOM MpaBuiibHO. | basoBbin XopoLuo

CTyaeHT  OeMOHCTpupyeT  rpaMmmaTtuyeckyldo  MpaBUITbHOCTb,
NEKCUYECKYI0 HaCbILLEHHOCTb, a TaKkKe CUTYyaTUBHYIO NPUEMNEMOCTb
peyn; ocyLecTBnseT OTOOP NEKCMKO-rpaMMaTU4eckoro Matepumana B
COOTBETCTBMM C BblOpaHHOM  OWCKYPCUMBHOW  cTpaTernen B
3aBUCUMOCTM OT NnaHMpyemoro pesyrnbrata obOweHus, OaHako
NCNbITbIBAET 3aTpyAHEeHUs npu BblibOpe A3bIKOBbIX CPEeAcTB AnS
peLLeHns KOMMYHUKaTUBHOM 3a4aqu.

HekoTopoe KONMMYecTBO CTUMUCTUYECKUX, TPaMMaTUYECKUX WU
NEeKCUYEeCKNX oLmnBOK, He NpenaTCTBYOLLMX peLLeHnto
KOMMYHWKaTUBHOMW  3ajauu. HepoctatouHo  pasHoobGpasHble
rpaMMaTuyeckme WU  fekcuveckne CpeacTsa, HO B LENOM




cooTBeTCTBYylOLLME JaHHOMY YPOBHHO.

MNucbMeHHas pedb CTydeHTa COOEPXMUT OLUMOKKM, NeKcU4Yeckue u
rpaMmaTtuyeckue, NPenATCTBYOWME KOMMYHUKaUUK. cnonb3yembli
CTYOEHTOM JIeKCUMYEeCKUA MaTepuarn oOrpaHuyYeH, He Bcerda
COOTBETCTBYET KPUTEPUID CUTYaTUBHON MNPUEMIIEMOCTU  PEMM;
CTYOEHT UCMbITbIBAET CEPbE3HbIE 3aTPYAHEHUS NPU OTGOPE NEKCUKO-
rpaMMaTU4yeckoro martepuana, B CNeAcTBUE 4Yero HeaddeKTMBHO
peanu3yeT [OUCKYpPCUBHble cTpaternm obuenns. HenonHoe u
Hernybokoe ocBelleHMe TeMbl. HekoTopble HepgocTaTkm B
opraHu3auuun BbiCKasbiBaHUsA. HegoctaTouHoe W/Unu HeadekBaTHoOe
ncnonb3oBaHue cpencTs Koresuu. Hanuuuve OLLMBOK
CTUINIUCTUYECKOTO, FpaMMaTUYECKOrO W JIEKCMYECKOro XapakTtepa,
3aTPYAHSAIOLMX pelleHe KOMMYHUMKaTUBHOW 3aaayn. HegoctaTtoyHo
pasHooOpasHble rpaMmaTtuyeckme W IeKcudyeckue cpeactsa, B
LieNloM He COOTBETCTBYHOLLME AaHHOMY YPOBHHO

Moporosbin Yanosnetsopu
TenbHO

Tema He packpbiTa/He ocBelwleHa. CylleCTBEHHble HegoCTaTku B
opraHuMsaumMn BbickasbiBaHus. OTCyTCTBME W /MMM NOSHOCTbIO
HeagekBaTHOE MCMONb30BaHWEe CPeacTB koresumn. Hanunume owmnbok

CTUNUCTUYECKUX, rpammaTyeckmx, NeKCUYECKNX n
opdorpadunyeckmx OLLNGOK, NpPenaTCTBYIOLLNX peLleHnto
KOMMYHUKaTUBHOM 3agaun. WNcnonb3oBaHue NPOCTbIX

rpamMmMaTUYECKUX W FEKCUYECKUX CPEeACTB, He COOTBETCTBYHOLLUX
AaHHOMY YPOBHIO.
Pa6GoTa He npegocTaBneHa.

Heponyctumbin | HeygoeneTso
puTensHo

20.3 ®doHA oOUeHOYHbIX cpeacTB CcPOPMUPOBAHHOCTU
pekoMeHAyeMbI ANA NpoBeAeHUA ANarHoCTUYecKux padoT

KOMNeTeHUUNn CTYyAEHTOB,

MK-5 CnocobeH ncnonb3oBartb ANA pelleHnsA npodeccnoHanbHbIX 3aga4 cBO6oAHOe BrageHue
M3y4yaeMbiM A3bIKOM B €ro nurepatypHou popmMme B pasfiMiHbIX TUNax yCTHOW U MMCbMEHHOW

KOMMYHUKaLUnun

MK-5.1 BnageeT OCHOBHbIMW ANCKYPCUBHBIMM COCOBamMu peanu3aunm KOMMYHUKATUBHBIX Liernen
BbICKa3bIBaHUS NPUMEHMUTENTbHO K OCOBEHHOCTSIM TEKYLLIErO KOMMYHMKATUBHOIO KOHTEKCTA ANS PELLEHMS
oOLmMX 1 NnpodeccroHanbHbIX 3agad, B TOM YMCNE B KOHTEKCTE nNpenogaBaHns NUHOCTPAHHLIX A3bIKOB U

KynbTyp

MK-5.2 BnageeTt oco6eHHOCTAMM 0hULManbHOro, HEMTPanNbHOro N HeonUManbHOro PErMcTpoB
0o0LLeHMsa B YCTHOM N MUCbMEHHOW KOMMYHMKaLMn B obLLen n npodeccuoHansHom cdhepax obLieHms

1) 3akpbiTble 3a4aHuUA (TECTOBbIE, CPEAHN YPOBEHb CNOXHOCTU, aBToOMaTnyeckas nposepka): 1 6ann

Ne 3apaHue

OTBeT

1 BbibepuTe npaBunbHbIN OTBET

devez:

A. licencier
B. vous retirer

C. démissionner

Vous souhaitez quitter I'entreprise dans laquelle vous travaillez, vous

C. démissionner




BbibepuTe npaBunbHbIN OTBET
Vous voulez savoir si un produit se vendra bien. Vous organisez :
A. une consultation

B. une étude de marché
C. une campagne publicitaire

B. une étude de
marché

BbibepuTe npaBunbHbIN OTBET

Pour améliorer la productivité de votre entreprise, vous remplacez les
anciennes machines par de nouvelles machines plus performantes. Vous
réalisez :

A. des réserves
B. des investissements
C. des intéréts

B. des
investissements

BbiGepuTe npaBunbHbIA OTBET

Votre société, spécialisée dans la fabrication de copieurs, décide de faire
fabriquer certaines piéces de vos appareils par deux autres entreprises.
Elle a donc recours a :

A. des donneurs d'ordre
B. des sous-traitants
C. des holdings

B. des
traitants

SOous-

BbibepuTte npaBunbHbIA OTBET

Vous venez de créer une entreprise et vous devez recruter un comptable.
Celui-ci sera chargé notamment :

A. du suivi des créances
B. du recrutement des intérimaires
C. du service aprés-vente

A. du suivi des
créances

BbiGepuTe npaBunbHbIA OTBET

Chaque année, vous étes chargé(e) de contrbler les stocks de votre
magasin. Vous procédez a :

A. une analyse
B. un inventaire
C. un comptage

B. un inventaire

2) OTKpbITbIE 3aaHMA (TECTOBbIE, NOBbLILLIEHHbIN YPOBEHb CNOXKHOCTU, pyyHas nposepka): 2 banna

Ne

3apgaHue

OTtBeT




BcraBbTe nogxoasiiee nNo CMbICNy CrOBO

Recevez les offres d’emploi correspondant a votre.........

profil

BcTaBbTe noaxoAsiiee no CMbICny CroBO

Veuillez noter que la réunion n'aura pas lieu au ....ccccvevieviveiiniennnnn. de
notre entreprise comme programmeée initialement, mais dans les locaux de
notre agence de publicité au 18 rue Ste Catherine.

siege

BcTaBbTe noaxopsiiee no CMbICny CroBO

Personne qui travaille pour un employeur dans une entreprise

salarié

3)

NPaKTUKO-OPUEHTUPOBaHHbIE 3agayn /|  MUHU-KEWChI

nposepka): 5 6annos

(cpegHWin  ypOBEHb  CITOXHOCTW,

pyyHas

Ne

3apaHue

OTBeT

10

Choisissez un des sites et présentez les produits et services offerts
ainsi que les conditions de vente. Faites également une critique du site
(aspects positifs et aspects négatifs).

- Les voyages et le tourisme

Ryanair, EasyJet opodo.fr / lastminute.com. / Karavel.com
- Les produits culturels

Amazon.fr / fnac.com / alapage.com

- Les produits d’occasion

priceminister.com, 2xmoinscher.com / ademiprix.com

- La gastronomie

Delicesavenue / Compagnie des gourmets / Paysan.org. /
fromage.com / chocolat.com / bienmanger.com

- Le high tech
Nomatica / Digital-Shopping / Pixmania
- Les services

Wistiti / PhotoWeb / Bellaprix / guidedamour.com / Meetic /
macarte.com / Christee / kiwee.com

B51.B.10 lNucbmeHHasa genoBas KOMMYHUKaLMA HA NePBOM MHOCTPaHHOM fA3bike (5-7 cemecTp)

1) 3aKpbiTble 3a4aHnNs (TECTOBbIE, CPEAHUN YDOBEHL CIIOXHOCTW, aBTOMaTnyeckas nposepka): 1 6ann

Ne

3agaHue

OTBeT




1 BbibepuTe npaBunbHbINA OTBET: d)4

Le corps de la lettre commerciale se trouve dans la zone __:

a) 1
b) 2
c)3
d) 4
e)5
2 | BbibepuTe npaBunbHbIN OTBET a) dans
I'introduction
Le motif de la lettre commerciale ou sera-t-il exposé?
a) dans lintroduction
b) dans la conclusion
¢) dans le développement
3 | BbibepuTe npaBunbHbLIN OTBET: c) I'obligeance
(fin de lettre) Veuillez avoir ... de nous retourner ce devis signé.
a) l'indulgence
b) la politesse
c¢) l'obligeance
4 | BbibepuTe npaBunbHLIN OTBET: a une personne
avec qui on est
Dans la lettre commerciale on écrira Cher Monsieur: déja en affaires
et dans de bons
a) si vous entretenez des relations amicales avec le destinataire; termes
b) & une personne avec qui on est déja en affaires et dans de bons termes;
c) lorsqu'on écrit a une entreprise pour la premiere fois
5 | BoibepuTe npaBunbHbIN BapuaHT oTBeTa b) Monsieur

Quelle appellation utiliseriez-vous pour Jean-Paul Devroux:

a) Messieurs
b) Monsieur
¢) Madame

2) OTKpbITblE 3a4aHUs (TECTOBbLIE, NOBbLILEHHbIN YPOBEHb CIOXHOCTW, aBTOMaTu4eckas npoBepka): 2
oanna

Ne 3agaHue OTBeT




6 entretien
BcTaBbTe nponyLeHHoe CrioBo Mo CMbICHY:

Les candidats retenus par I'entreprise au vu des curriculum vitae sont
ensuite convoqués a un (ou plusieurs) d'embauché.

BcTaBbTe nponyLeHHyo undpy:

L'en-téte occupe toute la zone __ d’une lettre commerciale. Il peut étre
préimprimé et refléter ainsi I'image de I'entreprise. Il comprend
obligatoirement des informations concernant I'expéditeur et attestant
I'existence formelle de I'entreprise.

8 politesse
BcTtaBbTe nponyLleHHOEe CNoBo.

La lettre commerciale se terminera sur une formule finale de

3) NpaKTUKO-OPUEHTUPOBAHHbLIE 3agdadn / MUHU-Kencbl (CpefHWM YPOBEHb CITOXHOCTU, pyyHasd
nposepka): 5 bannos

Ne 3apaHue OTBeT

BoccTaHoBMTE MMCbLMO B COOTBETCTBUM C €T0 Messieurs,
KOMMO3NLMOHHBIMU OCOBEHHOCTAMM.
Cest avec intérét que nous

Nous vous serions obligés de nous adresser des avons recu votre circulaire
renseignements complets sur les différentes machines de annoncant le lancement de
haut de gamme, ainsi que vos conditions de vente. nouvelles machines destinées a

_ ) _ _ L améliorer le controle de qualité.
Veuillez agréer, Messieurs, nos salutations distinguées.

Nous vous serions obligés de
nous adresser des
renseignements complets sur
les différentes machines de haut
de gamme, ainsi que VoS
conditions de vente.

C’est avec intérét que nous avons recu votre circulaire
annoncant le lancement de nouvelles machines destinées a
améliorer le contréle de qualité.

Messieurs,

Veuillez agréer, Messieurs, nos
salutations distinguées.

5) oTKpbITble 3agaHns (3cce, TOMNbKO ANS A3bIKOBbIX ANCUUNIINH, NOBbILIEHHbIAN YPOBEHb CITIOXKHOCTK) 10
OannoB

Ne 3apaHue OTBeT




10

Hanuwwute oTBET Ha
[OKYMEHTOB (KaTarnora)

NMNCbMO-3arpoc

Le vendeur doit s'efforcer de répondre par retour
du courrier pour éviter d'étre devancé par un
concurrent. Sa lettre vantera avec adresse la
gualité de ses marchandises et insistera sur ses
conditions avantageuses.

Dans votre réponse a une demande de
documentation, vous devez préciser :

* Accuser réception de la demande et annoncer
I'envoi des documents

* Donner quelques explications relatives a
I'article offert

* Indiquer les conditions de vente

* Rester a la disposition du correspondant pour
tout renseignement supplémentaire

» Exprimer I'espoir de recevoir un ordre
MpopaBel OOMKEH CTPEMUTbCS OTBETUTb MO
nouyre, YTOObI nsbexartb onepexeHus
KOHKypeHTa. B nucbme crnegyeT M3noxutb O
KayecTBe CBOEro ToBapa W BbIrOAHbIX YCITOBUSIX.

B oTBeTe Ha 3anpoc AOKyMeHTaLuu Bbl JOSKHbI
yKasartb:

* MOATBEPXAEHME TMOJlyd4eHus 3anpoca U
NHOpMUpoBaHMe 06 OTNpaBke AOKYMEHTOB

* AaTb HEKOTOpble TMOACHEHUA, Kacarollnecd

npeanaraemMoro Tosapa
* yKa3aTb YCINOBMSA NPOOaxu

* TOTOBHOCTb W XenaHune npenoctaBuTb Nobyto
AONONHUTENbHY MHOPMaLMIO

* Bblpa3nTb Hagexay Ha nonyvyeHne 3akasa

BapuaHT
Cher client,

Comme vous me lavez demandé par
votre lettre du ... (date), je vous adresse, par
courrier séparé, notre catalogue général.

Je souhaite que vous Yy trouviez les
modeles qui vous conviennent et demeure a
votre disposition pour vous envoyer les
renseignements complémentaires dont vous
auriez besoin. Les journées commerciales
organisées dans votre ville le mois prochain,
du ... au ... (dates), me donneront l'occasion
de vous rencontrer et de visiter vos
nouvelles installations.

Dans cette attente, je vous exprime, mon
cher ami (cher client), mes sentiments les
plus cordiaux.

PeweHne KOMMYHUKaTUBHOM 3aga4vun

° 2 6anna: 3agaHuMe  BbINOJIHEHO
NOJTHOCTbIO: cogepxaHue  oTpaxaet
MOIMHO 1 TOYHO BCEe
acnekTbl.

. 1 ©6ann: 3agaHue BbINOMHEHO B
OCHOBHOM: 1 acnekT He packpbiT Wnm
pacKpbIT HEMOMHO/ HETOYHO,

° 0 6annos: 3agaHne He BbINOMHEHO.

OpraHusauusa TekcTa
. 2 6anna: Bbicka3biBaHMe nOrM4HoO,

CTPYKTYpa TekcTta COOTBETCTBYET
npegnoXeHHomy nnaHy, TeKCT npaBuUiibHO
pasgenéH Ha  absaubl, cpefcTeBa
norn4yeckomn CBA3U Mcnonb30BaHbI
npasunbHO

) 1 6ann: Bbicka3biBaHWE B OCHOBHOM
NOrnYHo, CTPyKTYpa TekcTa

COOTBETCTBYET MPEANOXEHHOMY MriaHy,
TEKCT MpaBuNbHO pasgenéH Ha absaubl,
UMEKTCH  OTAefNbHble HapyleHus B
MCMonb30BaHWM  CPEeACTB  JIOTMYECKOM
CBSI31 UCMNOSb30BaHb!

) 0 6annos: BbickasbiBaHWe HEMNOrNYHO,
OTCYTCTBYET BCTYMNSIEHNE U 3aKMo4eHne

JNekcuka

. 2 6anna: Wcnonb3yembli CRoBapHbLIN
3anac COOTBETCTBYET Tpebyemomy
YPOBHIO CIOXHOCTW, MPaKTUYECKN HeT
HapylweHUn B WCMONb30BaHUN NEKCUKM
(nonyckaetcs 1 nekcmyeckas owmbka)

) 1 6ann: Wcnonb3yembll CrioBapHbIN
3anac COOTBETCTBYET BbICOKOMY YPOBHIO
CMOXHOCTW 3aaHunsl, OQHAKO NMeLoTCs 2—
3 nekcu4eckme oLLINOKHU,

. 0 6annoB: Ncnonb3yembli CroBapHbLIN
3anmac He COOTBETCTBYET  BbICOKOMY
YPOBHIO CIIOXHOCTM 3aJaHusi, B TeKCcTe




nmetotcsa 5 n bonee nekcuyecknx ownMbok

MpammaTtuka
. 2 banna: Mcnonbayemble
rpaMmmartmyeckue cpencTtea

COOTBETCTBYIOT TpebyeMOMy YpOBHIO
CMOXHOCTW, HapYLUEHUA NPaKTU4eCcKn HeT
(monyckatotca 1-2  HenoBTOpSOLUMECS
rpaMmmarumyeckue owmobkn)

° 1 Oann: B Tekcte wumetotca 3-4
rpammaTudeckmne owmnbkm
. 0 ©OannoB: wumeioTca 8 w©n bHonee

rpaMmaTm4eckux owmnbok
Opdporpachma u nyHkTyauus

. 2 6anna: Opcdorpaduyeckue owmnbku
npaKkTU4ecKku OTCYTCTBYIOT. TekcT
pasgenéH Ha npeanoxeHns c
npaBuibHLIM NYHKTYaLNOHHbIM
oopMneHnem (Bonyckaetcs 1
opdporpaduyeckas nmnnm 1
NyHKTyaLMOHHas oLmnbKa)

. 1 6ann: B Tekcte wumetotcs 2-4
opdorpadguyeckue nmnm
NYHKTYaLNOHHbIE OLLINOKM

. 0 Gannos: B Tekcte wumerTca 5 u
bonee opdporpacpmyeckmnx nnnm
MYHKTYaLNOHHbIX OLUNOOK.

Kputepum n wkanbl oueHnBaHua 3agaHm ®0OC:
[nsa oueHnBaHMA BbINOMHEHMA 3a4aHUIN Ucnonb3yeTca 6annbHas Wwkana:
1) 3aKkpbITble 3a4aHua (TECTOBbLIE, CPpeaHUN YPOBEHb CIOXHOCTN):

o 1 6ann — yka3aH BEpHbIN OTBET;
J 0 6annoB — yka3aH HeBepHbIN OTBET (MONTHOCTLIO NN YaCTUYHO HEBEPHbIN).
2) OTKpbITbIE 3a4aHuUs (TECTOBbLIE, NOBbLILLIEHHbIW YPOBEHb CITIOXHOCTH):
. 2 6anna — ykasaH BepHbI OTBET,;
o 0 6annoB — ykasaH HEBEPHbI OTBET (MOMHOCTBIO UM YAaCTUYHO HEBEPHbIN).
3) OTKpbITbIE 3a4aHUS (MUHWU-KENCbI, CPEAHUA YPOBEHb COXHOCTH):
o 5 6annoB — 3agaHve BbIMOMIHEHO BEpHO (NOnyvyeH MnpaBWUSibHbIN OTBET, 0OOCHOBaH
(aprymeHTMpOBaH) xo4 BbINONHEHUs (Npy HEO6X0OUMOCTN));
o 2 Banna — BbINOSIHEHME 33a4aHUS COAEPXKUT He3HauyuTemnbHble OWNOKK, HO nNpuBeneH

NPaBWmbHbIN  XO4 pPacCyXOEHWW, WNM MOSlydeH BepHbIN OTBET, HO OTCYTCTBYeT
oboCHOBaHME xoda €ero BbIMOSIHEHUS (eCcnu OHO 6bINo HeobGxoauMbIM), MW 3adaHue
BbIMOSTHEHO HE MOMIHOCTbIO, HO MOMyYeHbl MPOMEXYTOYHbIE (Y4ACTUYHbIE) pe3ynbTaThl,
oTpa)karoLine npaBUIbHOCTb XOA4a BbINOSIHEHWUS 3a4aHus, UNK, B Criydyae ecnu 3agjaHue
COCTOUT M3 HECKONbKNX NoA3agaHnin, BepHO BbiNofHeHo 50% Takux noasagaHuii;

o 0 6GannoB — 3agaHMe He BbINOSIHEHO WAW  BbIMOSIHEHO HEBEpPHO (MonydeH
HenpaBuUIbHbIA OTBET, XOA BbINOSIHEHNST OLUMBOYEH U COOAEPXKMUT rpydble oLnbKu).

3apaHus pasgena 20.3 peKoMeHAYITCA K UCMOSIb30BaHUIO NpU NpoBeaeHUMU
ANarHoCTUYECKNUX paboT C Liefibi OLEHKN OCTaTO4YHbIX pe3yfbTaToB OCBOEHUS AaHHOMN
ANCLUUNIINHBI (3HAHUW, YMEHUI, HaBbIKOB).
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